Ansokan om Laneskydd Plus

Laneskyddet trader in om du t.ex. skulle:

drabbas av en langvarig sjukskrivning,

drabbas av arbetsfranvaro pa grund av vard av nara anhdérig/barn,
bli uppsagd av din arbetsgivare (galler ej egenfoéretagare),

bli inlagd pé sjukhus (géller endast egenforetagare),

avlida.

Vid ett godkant forsakringsfall avseende sjukskrivning, arbetsloshet, arbetsfranvaro pa grund av vard av
nara anhdorig/barn eller sjukhusvistelse ersatter laneskyddet dig med ett belopp som motsvarar
manadsbetalningen for lanet pa skadedagen, dock hdgst 15 000 kronor per manad. Ersattning lamnas i
maximalt ett ar, forutom for sjukhusvistelse da ersattning lamnas i maximalt 90 dagar. Ersattningen vid
dodsfall I6ser hela ditt utestaende skuldsaldo pa skadedagen, maximalt 350 000 kronor.

Laneskyddet kostar 8,9 % av manadskostnaden pa lanet per manad och faktureras pa din manadsfaktura.

Efternamn Férnamn

Personnummer Jag ar egenféretagare, med organisationsnummer

Adress Postnummer

Ort E-postadress:

[ Ja, jag vill teckna Laneskydd Plus och bekraftar att jag har last och forstar;

Forkopsinformationen som ar en bilaga till ansékningsblanketten
Att forsakringen bara kan tecknas av person som ar mellan 18-65 ar och ar folkbokford i Sverige.

e Att jag maste ha haft en tillsvidareanstallning eller en tidsbegransad anstallning om minst 60 timmar
per manad i 6 manader for att kunna fa ersattning for ofrivillig arbetsléshet

e Attjag inte far ersattning for nagon forestdende arbetsléshet eller arbetsoforméga som jag har vetskap
om nar forsakringsanstdkan skickas in

e Attjag inte far ersattning for sddan sjukdom eller skada som jag kanner till nar forsakringsansokan
skickas in

For samtliga krav for att fa ersattning, se de fullstandiga férsakringsvillkoren.
Jag har tagit del av forsakringssammanfattningen, information om Forsékringsférmedlarlagen samt Distans

och Hemforsaljningslagen, pa sista sidan. Jag forsakrar att de uppgifter jag lamnat ar fullstandiga och riktiga.
Jag har tagit del av och godkanner villkoren for Laneskydd Plus.

Ort, Datum Underskrift

Ansdkan skickas till: Entercard Group AB, R1 Kundservice, 105 34 Stockholm

Vid samtliga forfragningar gallande forsakringen var vanlig kontakta Willis Towers Watson pa
betalningsskydd@willis.com, eller telefon 08-5463 59 96.



Forsakring Laneskydd Plus

Faktablad for forsakringsprodukt
Foretag: AmTrust International Underwriters DAC Produkt: Laneskydd

Utvecklare av denna férsakring ar AmTrust Nordic AB (organisationsnummer: 556671-5677) som i egenskap av
generalagent representerar forsakringsgivaren AmTrust International Underwriters DAC i Irland (registreringsnummer:
169384). Detta dokument ska endast betraktas som en sammanfattning av vad férsakringen tacker for att hjalpa dig fatta
ett valgrundat beslut. Ytterligare information om vad férsékringen omfattar hittar du i fér- och efterkdpsinformation och
den fullstandiga informationen finns i férsakringsvillkoren.

Vanligen ta dig tid att lasa det héar faktabladet sa att du forstar forsakringens omfattning och begransningar samt nagra
viktiga forutsattningar for férsékringens giltighet.

Vilken typ av forsékring handlar det om?

Forsakringen tacker kostnaden som motsvarar manadsbetalningen for lanet, upp till maximalt 15 000 kronor per
manad, om du blir tillfalligt arbetsoférmogen, ofrivilligt arbetslos eller behover varda barn eller en nara anhdrig.
Forsakringen tacker aven egenforetagare som blir inlagd pa sjukhus. Om du avlider tacker forsakringen den utestadende
laneskulden dock hégst 350 000 kronor.

A Vad ingar i forsakringen? A Vad ingar inte i forsakringen?

J V' FOrséakrat belopp ar den pa skadedatumet % Arbetsoférmaga eller sjukhusvistelse till foljd
utestdende skulden pa ditt privatlan hos av sjukdom eller olycksfall som du konsulterat
Entercard. lakare for under den senaste 12 manaders

v Om du blir tillfalligt sjukskriven pa minst 20%, perioden innan forsakringens startdatum.
ersatter forsakringen din manadsbetalning for % Arbetsloshet efter tillfallig anstélining eller
lanet vid skadedatumet upp till maximalt 15 sasongsarbete.

000 kr per manad. Erséattning betalas ut i % Arbetsloshet for egenforetagare eller
maximalt 365 dagar. personer som inte har avidnat arbete.

v~ Om du blir ofrivilligt arbetslos och ar x  Dodsfall till foljd av sjukdom eller olycksfall
arbetslds, ersatter forsakringen din som du tidigare konsulterat lakare for.
manadsbetalning for lanet vid skadetillfallet %  Ersattning vid tillfallig arbetsoformaga,
upp 15 000 kr i manaden i maximalt 365 ofrivillig arbetsloshet, eller dédsfall som
dagar. uppkommit vid deltagande i professionella

v~ Om du avlider I6ser forsakringen hela din idrottsarrangemang.
utestaende skuld som du vid tidpunkten for
dodsfallet hade till Entercard, dock hogst
350 000 kronor.

v Vid vard av sjukt barn eller nara anhorig som
leder till att du &r minst 20%, erséatter
forsakringen din manadshbetalning for lanet
vid skadetillfallet upp till 15 000 kr per manad.

Ersattningen betalas ut i maximalt 365 dagar.

v Ersattning lamnas frén och med dag 31 vid Finns det nagra begransningar av vad
arbetslo§het; vard av sjukt barn eller m forsakringen tacker?
arbetsoférmaga.

| Forsakringen tacker inte skador som
uppkommit och var kdnda innan
forsékringens startdatum.

I Forsakringen ersatter inte transaktioner som
uppkommer efter skadedatumet.

I Forsakringen tacker inte skador som
uppkommer under forsakringens
kvalificeringstid vilken ar pa 90 dagar for
ofrivillig arbetsloshet samt 30 dagar for
tillifallig arbetsoformaga, vard av sjukt barn
eller nara anhérig och vid sjukhusvistelse.

For egenforetagare:

v~ Om du ar egenféretagare och blir inlagd pa
sjukhus i mer an 7 dagar, ersatter
forsakringen din manadsbetalning for lanet
vid skadetillfallet upp till 15 000 kr per manad.
Erséttningen betalas ut i maximalt 90 dagar.



Var galler forsakringen?
. Forsakringen galler for skada som intraffar i Norden samt vid vistelse utom Norden under forutséattning att
vistelsen inte varar langre an 3 manader.

Vilka &r mina skyldigheter?
e Lamna alltid korrekta uppgifter vid tecknandet av forsakringen.
e Du ar skyldig att betala premien, vid utebliven premie upphor férsékringen att galla i enlighet med

forsakringsvillkoren.
e Du ar alltid sjalv ansvarig for att den manatliga fakturan for din kvarvarande skuld betalas utan dréjsmal,

aven under pagaende skadearende.
e Vid handelse av skada ska anmalan skickas in omgéende och efterfrigad dokumentation bilaggas.

e Lamna alltid korrekta uppgifter i skadearenden.

Nar och hur ska jag betala?
Forsakringspremien inkluderas i din manatliga faktura fran Entercard och debiteras i enlighet med éverenskomna

betalningstillfallen.

Nar borjar och slutar férsékringen galla?

Forsakringen galler fran det datum Entercard har registrerat ditt avtal gallande Laneskydd, dock tidigast samma
dag som lanet beviljas. Forsakringen upphor att galla nar laneavtalet med Entercard upphor eller den dag du
fyller 67 ar eller da du avlider. Vid uppsagning av forsakringen upphor forsakringen att galla vid nasta

premieforfallodag.

m Hur kan jag saga upp avtalet?

Du kan nar som helst sdga upp forsékringen genom skriftligt meddelande till Entercard eller
forsakringsadministratren.
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Lan efc’jrsakring Plus AmTrust Nordic

FriviIIig gruppfdrsakring An AmTrust Financial Company

Laneskydd vid Offrivillig arbetsloshet, Tillfallig arbetsoférmaga,
Sjukhusvistelse, Vard av barn eller nara anhorig samt vid Dodsfall

Gaéller fran och med 2021-11-01

1. INLEDNING

Dessa forsakringsvillkor galler for dig som har ett Laneav-
tal hos Entercard och som har anslutits till forsakringen.
Forsékringen kan ge dig ett skydd i de fall du drabbas av
Ofrivillig arbetsléshet (géller ej egenforetagare), Tillfallig
arbetsoformaga, vid Sjukhusvistelse (géaller endast egenfo-
retagare), Vard av barn eller ndara anhorig samt vid Dods-
fall.

| férsékringsvillkoren beskrivs aven undantag och begrans-
ningar i férsakringsskyddet. Vissa ord i forsakringsvillkoren
har sarskild betydelse, de forklaras under definitioner
punkt 18.

2. FORSAKRINGSGIVARE

Forsakringsgivare for denna forsakring ar AmTrust Inter-
national Underwriters DAC, org.nr. 169384, 6-8 College
Green, Dublin 2, D02 VP48, Irland. AmTrust International
Underwriters DAC star under tillsyn av Central Bank of Ire-
land. Dessa uppgifter kan kontrolleras pa www.regis-
ters.centralbank.ie. Forsékringsgivaren representeras i
Sverige av sin generalagent AmTrust Nordic AB, org.nr.
556671-5677, Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, telefon
08-440 38 00.

3. FORMEDLING

Forsakringen férmedlas av Entercard Group AB, 556673-
0585. Entercard &r anknuten forsékringsférmedlare till
AmTrust International Underwriters DAC. Entercards regi-
strering som anknuten forséakringsférmedlare kan kontrolle-
ras hos Bolagsverket.

4. SKADEREGLERING

Skadereglering utférs av Willis Towers Watson Sweden
AB som hanterar skador pa uppdrag av Forsakringsgiva-
ren.

Skadanmaélan gors direkt via:
https://www.entercard.se/anmalskada/

e-postadress; betalningsskydd@willis.com,
telefonnummer; 08-5463 5996.

Willis Towers Watson Sweden AB,
Box 7273, 103 89 Stockholm,

5. VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR

Den grupp av personer som kan ansluta sig till denna for-
sakring ar privatpersoner som ingatt ett laneavtal med En-
tercard Group AB ("Gruppmedlem”).

For att kunna teckna forsakringen maste du uppfylla fol-
jande teckningskrav:

- fyllt 18 &r men inte fyllt 65 ar. Forsakringen galler dock
fram till den dag du fyller 67 ar;

- vara kvalificerad lantagare;

- vara folkbokford och bosatt i Sverige, Norge eller Dan-
mark vid forsékringens beviljande;

- vara huvudlantagare for lanet hos Entercard.

- vara inskriven i och beréttigad till ersattning fran
svensk forsakringskassa.

Om du inte uppfyller samtliga kvalificeringskrav néar du an-
sluts till férsékringen kan férsékringsersattning komma att
sattas ned eller helt utebli.

6. VAD AR FORSAKRAT

Den pa skadedagen utestdende skulden pa ditt privatlén
hos Entercard, dock upp till maxersattning enligt tabellen
under punkt 8. Forsakringen ar endast giltig nar det finns
en utestdende skuld pa det forsakrade privatldnet. Om du
har flera I&n hos Entercard och vill att varje 1an ska omfat-
tas av forsakring maste respektive lan forsakras separat.

7. NAR GALLER FORSAKRINGEN

Du som 6nskar ansluta dig till Laneskydd Plus gor detta
genom ansokan till Entercard. Samtliga teckningskrav un-
der punkt 5 maste vara uppfyllda for att du ska anslutas till
forsakringen. Om forutsattningarna for forsékringen &r upp-
fyllda galler forsakringen fran startdatum. Du &r inte berétti-
gad till férsakringserséttning for fornallande som du kande
till nar anstkan gjordes.

8. VAR GALLER FORSAKRINGEN

Forsékringen galler fér skada som intraffar i Norden samt
vid vistelse utom Norden under forutsattning att vistelsen
inte varar langre an 3 manader. Skadan regleras enligt
svensk lag.

9. FORSAKRINGENS OMFATTNING

Forsékringsskyddet enligt denna férsékring omfattar
nedanstédende handelser som intraffar under forséakrings-
perioden:

- Ofrivillig arbetsléshet (se punkt 10);

- Tillfallig arbetsoférmaga (se punkt 11);

- Sjukhusvistelse (se punkt 12);

- Vard av barn eller nara anhérig (se punkt 13);
- Dodsfall (se punkt 14)

Manatligt ersattningsbelopp vid ofrivillig arbetsléshet, tillfal-
lig arbetsoférmaga, sjukhusvistelse samt vard av barn eller
nara anhorig avser tacka den avtalade manadsbetalning
som galler for lanet pa skadedatumet (ranta, amortering,
aviseringsavgift och forsakringspremie), dock i hogst 12
manader.

Aterkvalificering efter en full ersattningsperiod, sker med 6
manaders (180 dagar) sammanhangande aviénat arbete

raknat fran skadeerséttningsperiodens slut. Ersattning be-
talas ut under en ny period om maximalt 12 manader fran


https://www.entercard.se/anmalskada/

skadedatum (ansvarstid) och utbetalas sa lange det finns
en géllande forsakring. Upphor forsakringen sa upphor
aven ratten till ersattning.

Moment Kuvalificering Karens 1:a ersdittnings-  Maxersdttning Aterkvalificering
dagen
Ofrivillig arbetsléshet |90 dagar 30 dagar Dag 31 15 000 per man i max 365 6 man fran atergang
(ej egenféretagare) dagar till arbete
Tillfdllig arbetsofér- |30 dagar 30 dagar Dag 31 15 000 per man i max 365 6 man fran atergang
maga dagar till arbete
Sjukhusvistelse |30 dagar 7 dagar Dag 1 15 000 per man i max 90 da- 6 man fran atergang
(endast egenféretagare) gar till arbete
Vard av barn eller |30 dagar 30 dagar Dag 31 15 000 per man i max 365 6 man fran atergang
ndra anhérig dagar till arbete
Ddédsfall | Ingen Ingen - SEK 350 000 -

10. OFRIVILLIG ARBETSLOSHET
(galler ej egenforetagare)

Forséakringen kan lamna erséttning om din anstélining upp-
hor i sin helhet p& grund av arbetsbrist, omorganisation el-
ler pga. att arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis
laggs ner och du inte uppratthaller din anstélining eller ut-
for nagot annat inkomstbringande arbete. Den anstallning
du ar arbetslos fran ska ha haft en arbetstid p& minst 60
timmar per manad och forsakringen kan lamna erséttning
frdn och med dag 31 av arbetsloshet. Forsakringen ersat-
ter upp till 12 manadsbetalningar (365 dagar) for ett och
samma forsakringsfall.

Med offrivilligt arbetslés menas att du ar:

a) helt utan arbete till féljd av uppsagning fran arbetsgiva-
ren och

b) registrerad som arbetslds vid Arbetsformedlingen samt
star till arbetsmarknadens forfogande och aktivt soker
annat arbete.

¢) medlem i och far ersattning fran svensk A-kassa alter-
nativt annan nordisk A-kassa som samarbetar med
den svenska A-kassan genom Overforing av érendet i
handelse av anméalan om arbetsloshet,

10.1 Detta ska du uppméarksamma

a) Forsakringen géller for dig som har haft tillsvidarean-
stallning eller tidsbegransad anstallning i form av vika-
riat, behovsanstéllning alternativt visstidsanstallning.
Din arbetstid ska ha uppgatt till minst 60 timmar per
manad, under en period av 6 manader i obruten féljd
direkt innan den sista arbetsdagen.

b) Vid féraldraledighet eller annan tjanstledighet ska du
ha uppfyllt kraven enligt 9.1 a) det datum du paborjade
din ledighet.

c) Om du blir ofrivilligt uppsagd fran n&gon av de tidsbe-
gransade anstallningarna under punkt 9.1 a), sa lam-
nas ersattning endast fér den period anstéallningsavta-
let skulle ha varit gallande.

d) Du ar sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande
skuld pa ditt privatlan dven under ett padgaende forsak-
ringsarende.

e) Ersattning lamnas via Entercard till ditt privatianekonto
for att reducera eller helt avskriva din utestdende
skuld. Ersattning kan som mest uppga till den pa ska-
dedagen utestdende skulden, dock upp till maxersatt-
ning enligt tabellen under punkt 8.

10.2 Ersattningsregler vid ofrivillig arbetsldshet

Om du efter kvalificeringsperioden blir ofrivilligt arbetslds
kan férsakringen lamna ersattning i form av en manadsut-
betalning till kreditgivaren i hogst 12 manader (365 dagar).

Ersattning utbetalas frdn och med dag 31 av ofrivillig ar-
betsléshet. Forsta dagen for ofrivillig arbetsléshet anses
vara den dag du blir inskriven som arbetssékande hos Ar-
betsférmedlingen och de forsta 30 dagarna ar sa kallad ka-
renstid. Darefter ersatter forsakringen din manadsbetalning
till kreditgivaren enligt dag- for dagprincipen med en trett-
iondel (1/30) av manadsbetalningen, under den period
som du ar ofrivilligt arbetslos. Erséattningen utbetalas i ef-
terskott och &ndras inte under erséattningsperioden. Den
manatliga ersattning som krediteras privatl&nekontot ar all-
tid bruttobeloppet fére eventuell inkomstskatt.

For att forsékringsgivaren ska kunna ersatta dig vid arbets-
I6shet maste du i din skadeanmaélan bilagga foljande doku-
mentation, som ska vara skriven pa nagot av de nordiska
spraken:

- kopia av uppsagningen fran arbetsgivaren som inne-
haller orsak till arbetslésheten, din anstaliningsform
och hur lange du varit anstalld hos arbetsgivaren (s.k.
arbetsgivarintyg). Har du haft flera arbetsgivare under
de senaste 6 manaderna foregdende arbetslosheten,
ska arbetsgivarintyg séndas in fr&n samtliga arbetsgi-
vare.

- kopia av intyg frAn Arbetsférmedlingen som visar att
du ar anmald som arbetssékande, har rétt till dager-
séattning och aktivt soker arbete.

- kopia av utbetalningsspecifikationer fran A-kassan for
den perioden som du ansdker om ersattning.



P& forsakringsgivarens begaran ska du aven kunna férse
forsakringsgivaren med 6vriga dokument och uppgifter
som forsakringsgivaren skaligen kan begéra for att kunna
ta beslut om ratt till erséttning.

All dokumentation ska skickas in I6pande, sa lange arbets-
I6sheten kvarstar, senast 60 dagar fran det datum da er-
sattning senast lamnades fran forsakringen. Om sadan
dokumentation inte skickas in inom tidsfristen [amnas
ingen ersattning forran sddan dokumentation skickas in.
Nar sddan dokumentation skickas in lamnas erséttning i
efterskott frén forsakringen for den period du ar berattigad
till.

Utbetalning gors fortldpande tills den forsta av féljande om-
sténdigheter intrader:

- du atergar till arbetet i mer &n 90 dagar sammanhang-
ande;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar ersatt-
ningsbar skuld;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 12 ma-
natliga betalningar (365 dagsandelar) av den ersatt-
ningsbara skulden;

- dufyller 67 ar, eller
- laneavtalet mellan dig och Entercard upphor.

Du kan gora uppehall i en ersattningsperiod. Vid uppehall
kortare an 90 dagar kan aterstdende erséattningsdagar ut-
betalas for pagaende skada vid aterupptagen ersattning
fran forsakringen. Uppehall som &r kortare an 7 dagar rak-
nas inte som ett uppehall.

Innan uppehallet paborjas ska du anmala detta till skade-
regleraren Willis Towers Watson.

10.3 Sa har berdknas ersattningen

a) Ersattning lamnas med ett belopp som motsvarar ma-
nadsbetalningen for lanet p& skadedagen, dock hogst
15 000 kronor per manad.

b) Ersattning lamnas I6pande per manad och for varje
dag du ar helt arbetslés med ett belopp som motsvarar
en trettiondel (1/30) av manadsbetalningen. For varje
ersattning maste du skicka in underlag som styrker
minst 30 dagars sammanhangande ofrivillig arbetslos-
het.

c) Har du tilifalligt atergétt i arbete och blir arbetslos igen
raknas s&dan arbetsloshet till samma erséttningspe-
riod. Ersattning lamnas dock inte for de dagar du arbe-
tar. Arbetar du i mer &n totalt 90 dagar sammanhéng-
ande under en period av arbetsléshet upphor ersatt-
ning att lAmnas.

d) Du har ratt till ersattning for ofrivillig arbetsléshet och
arbetsoférmaga om dessa ar i direkt anslutning till
varandra, dock under sammanlagt maximalt 365 da-
gar.

10.4 Undantag och begréansningar vid ofrivillig arbetsléshet

Forsékringen lamnar inte erséttning for arbetsldshet for fol-
jande:

- arbetsloshet som trader inom 90 dagar fran forsakring-
ens startdatum (kvalificeringsperiod);

- besked om varsel lamnats, eller om uppségning intraf-
far under forsakringens kvalificeringsperiod,;

- arbetsldshet som beror av att tidsbegransad anstall-
ning upphdrt i enlighet med det anstallningsavtal som
du ingatt med arbetsgivaren;

- du blivit arbetslos fran tidsbegransade anstallningsav-
tal andra &n de som namns under 9.1 a);

- du ar egenforetagare eller du har inte utfort ett avionat
arbete;

- arbetsloshet ar en folid av férhallanden som forelag vid
forsakringens startdatum eller nér férsakringsansokan
gjordes;

- tid fore det faktiska uppséagningsdatumet, dven om du
slutar arbeta innan det faktiska uppsagningsdatumet;

- om du tidigare har beviljats ersattning for ofrivillig ar-
betsloshet far du efter att ha atergatt till aviénat arbete,
inte ha blivit ofrivilligt arbetslos pa nytt de foljande 6
manaderna for att ha ratt till ytterligare ersattning fran
forsakringen avseende ofrivillig arbetsloshet;

Se aven de generella undantagen under punkt 15.

11. TILLFALLIG ARBETSOFORMAGA

Forséakringen kan lamna erséattning om du drabbas av till-
fallig arbetsoférmaga pa grund av sjukdom eller olycksfall
som leder till minst 20 % sjukskrivning och franvaro frén
ditt ordinarie arbete i minst 30 dagar i foljd. Med arbetso-
formaga menas ett medicinskt tillstand styrkt av lakare och
som hindrar dig fran att utfora ditt ordinarie arbete. Du
maste vara minst 20 % franvarande fran dylikt arbete till
foljd av det medicinska tillstdndet. Forsakringen ersatter
upp till 12 manadsbetalningar (365 dagar) for ett och
samma forsakringsfall.

11.1 Detta ska du uppméarksamma

a) Forsakringen géller for dig som har haft tillsvidarean-
stéllning eller tidsbegransad anstallning i form av vika-
riat, behovsanstéllning alternativt visstidsanstallning.
Din arbetstid ska ha uppgait till minst 60 timmar per
manad, under en period av 6 manader i obruten foljd,
direkt innan du drabbas av tillfallig arbetsoférmaga.

b) Du ska vara sjukskriven och under behandling av 1a-
kare sa lange arbetsoférmagan varar.

c) Forsakringsgivaren kan begara att du genomgar en
beddmning av en oberoende lakare eller medicinskt
sakkunnig som tar stéllning till om du &r att betrakta
som arbetsoférmdgen enligt forsékringen. Forsakrings-
givaren técker kostnaderna for bedémningen.

d) Du ar sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande
skuld pa ditt privatlan, &ven under ett pagaende for-
sakringsarende.

e) Ersattning lamnas via Entercard till ditt privatianekonto
for att reducera eller helt avskriva din utestadende
skuld. Ersattning kan som mest uppga till den pa ska-
dedagen utestdende skulden, dock upp till maxersatt-
ning enligt tabellen under punkt 8.



11.2 Ersattningsregler vid tillfallig arbetsoférméaga

Om du efter kvalificeringsperioden skulle bli tillfalligt ar-
betsoférmdgen kan forsakringen lamna ersattning i form av
en manadsutbetalning till kreditgivaren i hogst 12 manader
(365 dagar).

Ersattning utbetalas fran och med 31a dagen av tillfallig ar-
betsoférmaga. De forsta 30 dagarna ar sé kallad karenstid.
Darefter ersatter forsakringen din manadsbetalning till kre-
ditgivaren enligt dag- fér dag-principen med en trettiondel
(1/30) av manadsbetalningen, under den period som du &ar
tillfélligt arbetsoférmégen. Ersattningen utbetalas i efter-
skott med ett belopp som motsvarar graden av nedsatt ar-
betsoférmaga. Ersattningen dndras inte under ersattnings-
perioden. Den manatliga ersattning som krediteras privat-
l&nekontot ar alltid bruttobeloppet fére eventuell inkomst-
skatt.

For att forsékringsgivaren ska kunna ersatta dig vid ar-
betsléshet maste du i din skadeanmalan bilagga foljande
dokumentation, som ska vara skriven pa nagot av de nor-
diska spraken:

- kopia av utbetalningsavier fran Forsakringskassan.

- kopia av lakarintyg som beskriver din diagnos och som
visar till vilken grad du &r/har varit sjukskriven fran din
anstallning.

- arbetsgivarintyg som visar din anstéllning.

- 0dvriga handlingar som behdvs for bedémning av aren-
det.

Dokument ska skickas in I6pande, sa lange arbetsofor-
méagan kvarstar, senast 60 dagar fran det datum da ersatt-
ning senast lamnades fran forsakringen. Om sadan doku-
mentation inte skickas in inom tidsfristen lamnas ingen er-
sattning forran sddan dokumentation skickas in.

Nar sddan dokumentation skickas in far du erséattning i ef-
terskott fran forsakringen for den period du &r berattigad
till.

Om diagnosen som beslutet om beviljad erséttning grun-
das pa andras under sjukskrivningsperioden, kan detta be-
slut komma att omprovas.

Utbetalning gors fortldpande tills den forsta av foljande om-
standigheter intrader:

- du atergar till arbetet i mer &n 90 dagar sammanhéang-
ande;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar ersétt-
ningsbar skuld;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 12 ma-
natliga betalningar (365 dagsandelar) av den ersatt-
ningsbara skulden;

- dufyller 67 ar, eller

- laneavtalet mellan dig och Entercard upphor.

11.3 Sa har beraknas ersattningen

a) Ersattning lamnas med ett belopp som motsvarar ma-
nadsbetalningen for lanet p& skadedagen, dock hdgst
15 000 kronor per manad.

b) Ersattning lamnas lépande per mé&nad och for varje
dag du ar minst 20% arbetsoférmdgen med ett belopp
som motsvarar en trettiondel (1/30) av manadsbetal-
ningen. For varje ersattning maste du skicka in un-
derlag som styrker minst 30 dagars sammanhéangande
tillfallig arbetsoférmaga.

c) Har du tillfalligt tergatt i arbete och blir arbetsofér-
mogen igen for samma dkomma raknas sadan arbets-
oférmaga till samma ersattningsperiod. Ersattning lam-
nas dock inte for de dagar du arbetar. Arbetar du i mer
an totalt 90 dagar sammanhéangande under en period
av arbetsoférmaga upphor ersattning att lamnas.

d) Om du under perioder av din arbetsoférméaga ar
mindre &n 20 % arbetsoférmogen och sedan blir minst
20 % arbetsoférmogen igen for samma akomma rak-
nas sadan arbetsoférmaga till samma ersattningspe-
riod. Erséttning lamnas dock inte for de dagar du &r
mindre &n 20 % arbetsoférmdgen. Overstiger denna
period mer an totalt 90 dagar upphor erséttning att
lamnas.

e) Du har ratt till ersattning for ofrivillig arbetsldshet och
arbetsoformé&ga om dessa ar i direkt anslutning till
varandra, dock under sammanlagt maximalt 365 da-
gar.

11.4 Undantag och begrénsningar vid tillfallig arbetso-
formaga

Forsakringen lamnar inte ersattning for tillfallig arbetsofor-
maga for foljande:

- arbetsoférmaga pa grund av sjukdom eller olycksfall
som du konsulterat lakare eller erhallit vard for inom 30
dagar fran forsakringens startdatum (kvalificeringspe-
riod);

- Arbetsoférmaga till foljd av sjukdom eller olycksfall
som inneburit att du konsulterat lakare eller erhallit
vard fér den anmalda dkomman nagon gang under
den senaste 12-manadersperioden innan forsakring-
ens startdatum.

- Om du tidigare har beviljats erséttning for tillfallig ar-
betsoférmaga, far du inte ha varit sjukskriven pa nytt
for samma &komma de 6 féljande manaderna efter
friskskrivningen for att ha ratt till ytterligare erséttning
fran forsakringen.

- Sjukdom eller skada du hade k&nnedom om nar for-
sékringsansodkan gjordes.

Se aven de generella undantagen under punkt 15.

12. SJUKHUSVISTELSE (galler endast egenforetagare)

Forséakringen kan lamna erséttning vid sjukhusvistelse om
du som egenforetagare har varit inlagd pa sjukhus i mer an
7 dagar. Forsakringen ersatter upp till 3 manadsbetal-
ningar (90 dagar) for ett och samma forséakringsfall.

12.1 Detta ska du uppmarksamma

a) Forsakringsgivaren kan begara att du genomgar en
beddmning av en oberoende lakare eller medicinskt
sakkunnig som tar stéllning till om sjukhusvistelsen
omfattas av forsakringen. Forsékringsgivaren tacker
kostnaden for bedémningen.

b) Du &r sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande
skuld pa ditt privatlan dven under ett pagaende forsak-
ringsarende.

c) Ersattning lamnas via Entercard till ditt privatianekonto
for att reducera din utestdende skuld. Ersattning kan
som mest uppga till den pa skadedagen utestdende
skulden, dock upp till maxersattning enligt tabellen un-
der punkt 8.



12.2 Erséttningsregler vid sjukhusvistelse

Om du efter kvalificeringsperioden skulle bli inlagd pé sjuk-
hus kan forsakringen lamna erséttning i form av en ma-
nadsutbetalning till kreditgivaren i hogst 3 manader (90 da-

gar).

Erséattningsperioden inleds med 7 dagars karenstid, vilket

innebar att om du &r inlagd pa sjukhus i 8 dagar eller mer

kan fa ersattning fran forsakringen fran och med dag 1 av
sjukhusvistelsen. Forsakringen ersatter din manadsbetal-

ning till kreditgivaren enligt dag- fér dag-principen med en
trettiondel (1/30) av manadsbetalningen, under den period
som du ar fortsatt inlagd pa sjukhus. Ersattningen utbeta-

las i efterskott och &ndras inte under erséattningsperioden.

Den manatliga ersattning som krediteras privatldnekontot

ar alltid bruttobeloppet fore eventuell inkomstskatt.

For att forsakringsgivaren ska kunna ersatta dig vid sjuk-
husvistelse méaste du i din skadeanmalan bilagga foljande
dokumentation, som ska vara skriven pa nagot av de nor-
diska spraken:

- kopia av lakarintyg som beskriver din diagnos;
- 0dvriga handlingar som behdvs for bedémning av aren-
det.

Dokument ska skickas in I6pande, sé lange du &r inlagd pa
sjukhus, senast 60 dagar fran det datum da ersattning sen-
ast lamnades fran forsakringen. Om sadan dokumentation

inte skickas in inom tidsfristen 1amnas ingen erséattning for-
ran saddan dokumentation skickas in.

Nar sddan dokumentation skickas in lamnas ersattning i
efterskott fran forsakringen for den period du ar berattigad
till.

Utbetalning gors fortldpande under den tid sjukhusvistel-
sen varar, tills den forsta av foljande omstandigheter intra-
der:

- du blir utskriven frén sjukhuset;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar ersétt-
ningsbar skuld;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 3 manat-
liga betalningar (90 dagsandelar) av den ersattnings-
bara skulden;

- dufyller 67 ar, eller
- laneavtalet mellan dig och Entercard upphor.

12.3 Sa har beraknas ersattningen

a) Om du haft minst 7 dagars sammanhangande sjukhus-
vistelse, far du ersattning fran forsta dagen du blev in-
lagd (skadedag). Erséttning lamnas med manadsbetal-
ningen for lanet p& skadedagen, dock hégst 15 000
kronor per manad.

b) Ersattning lamnas lopande per ménad enligt dag- for
dagprincipen med ett belopp som motsvarar en trett-
iondel (1/30) av manadsbetalningen fér den tiden som
du ar inlagd pa sjukhus. For varje ersattning maste du
skicka in underlag som styrker minst 7 dagars sjukhus-
vistelse, eller vid fortsatt sjukhusvistelse kortare an 7
dagar, for den perioden fram tills dess du blev utskri-
ven fran sjukhuset.

c) Du har ratt till erséttning for sjukhusvistelse i maximalt
90 dagar.

12.4 Undantag och begrénsningar vid sjukhusvistelse

Forsékringen lamnar inte ersattning for sjukhusvistelsen
for foljande:

- sjukhusvistelse pa grund av sjukdom eller olycksfall d&
du konsulterat lakare eller erhdllit vard for den an-
malda &komman inom 30 dagar fran forsakringens
startdatum (kvalificeringsperiod);

- sjukhusvistelse till f6ljd av sjukdom eller olycksfall som
inneburit att du konsulterat lakare eller erhallit vard for
den anméalda &komman nagon gang under den sen-
aste 12-manadersperioden innan forsakringens start-
datum;

- om du tidigare har beviljats ersattning for sjukhusvis-
telse, far du inte laggas in p& nytt for samma dkomma
de 6 féljande manaderna efter friskskrivningen for att
ha ratt till ytterligare ersattning fran forsakringen;

- omdu ar anstalld/arbetstagare.

Se aven de generella undantagen under punkt 15.

13. VARD AV BARN ELLER NARA ANHORIG

Forsakringen kan lamna erséttning om néra anhorig eller,
din makes/makas, sambos eller registrerade partners barn
drabbas av allvarlig sjukdom eller olycksfall, som leder till
minst 20% franvaro fran ditt ordinarie arbete under minst
30 dagar sammanhangande for att varda den sjuke eller
skadade. Tillstandet maste vara bekréftat av lakare och du
maste vara minst 20 % franvarande fran ditt arbete som
foljd av tillstandet. Forsakringen ersétter upp till 12 ma-
nadsbetalningar (365 dagar) for ett och samma forsak-
ringsfall.

13.1 Detta ska du uppméarksamma

a) Vardbehovet ska vara faststallt av Forsakringskas-
san, eller

b) Av Lakare styrkt pga medicinska skal under hela peri-
oden som arbetsfranvaron varar.

c) Du ar sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande
skuld pa ditt privatlan aven under ett pagaende for-
sakringsérende.

d) Ersattning lamnas via Entercard till ditt privatlane-
konto for att reducera eller helt avskriva din utesta-
ende skuld. Ersattning kan som mest uppga till den
pé skadedagen utestdende skulden, dock upp till
maxersattning enligt tabellen under punkt 8.

13.2 Ersattningsregler vid vard av barn eller
nara anhdrig

Om du efter kvalificeringsperioden skulle bl tillféalligt ar-
betsfrdnvarande pa grund av vard av barn eller nara anho-
rig kan forsakringen lamna erséattning i form av en manads-
utbetalning till kreditgivaren i hogst 12 ménader (365 da-
gar).

Ersattning utbetalas frdn och med 31a dagen av tillfallig ar-
betsoférmaga. De forsta 30 dagarna ar sa kallad karenstid.
Darefter ersétter forsakringen din manadsbetalning till kre-
ditgivaren enligt dag- for dagprincipen med en trettiondel
(1/30) av manadsbetalningen, under den period som du ar
tillfalligt arbetsoformdgen. Ersattningen utbetalas i efter-
skott med ett belopp som motsvarar graden av nedsatt ar-
betsoférmaga. Ersattningen andras inte under ersattnings-
perioden. Den méanatliga ers&ttning som utbetalas till ditt



privatlanekontot &r alltid bruttobeloppet fore eventuell in-
komstskatt.

For att forsakringsgivaren ska kunna ersatta dig vid ar-
betsfranvaro pa& grund av vard av barn eller nara anhérig
maste du i din skadeanmalan bildgga foljande dokumentat-
ion, som ska vara skriven pa nagot av de nordiska spra-
ken:

- Skadeanmalan.

- Lakarintyg/lakarutldtande fran den sjuke eller skadade
dar vardbehov framgar, eller

- Utbetalningsavier fran Forsakringskassan.

- Sjukintyg fran Lakare dar diagnos framgar.

- Ovriga handlingar som behévs fér bedémning av aren-
det.

Dokument ska skickas in I6pande, under den tid du &r ar-
betsfranvarande pa grund av vard av barn eller nara anho-
rig, senast 60 dagar fran det datum da ersattning senast
lamnades fran forsakringen. Om saddan dokumentation inte
skickas in inom tidsfristen lamnas ingen erséttning forrén
sadan dokumentation skickas in.

Nar sddan dokumentation skickas in lamnas ersattning i
efterskott frén forsakringen for den period du ar berattigad
till.

Erséttning lamnas fortidpande under den tid du &r arbets-
frdnvarande tills den forsta av foljande omstandigheter in-
tréder:

- du atergar till arbete i mer &n 90 dagar sammanhang-
ande;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar ersatt-
ningsbar skuld;

- du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 12 ma-
natliga betalningar (365 dagsandelar) av den ersatt-
ningsbara skulden;

- dufyller 67 ar, eller
- laneavtalet mellan dig och Entercard upphor.

13.3 Sa har berdknas ersattningen

a) Om du varit tillfalligt arbetsfranvarande pa grund av
vard av barn eller nara anhorig i mer &n 30 dagar sam-
manhangande, far du ersattning fran och med dag 31.
Ersattning lamnas med ett belopp som motsvarar méa-
nadsbetalningen for Ianet p& skadedagen, dock hogst
15 000 kronor per manad.

b) Ersattning lamnas I6pande per ménad och for varje
dag du &r minst 20 % franvarande frén ditt arbete for
att varda den sjuke eller skadade med ett belopp som
motsvarar en trettiondel (1/30) av m&nadsbetalningen.
For varje ersattning maste du skicka in underlag som
styrker minst 30 dagars arbetsfranvarande.

c) Har du tillfalligt atergatt i arbete och blir arbetsfranva-
rande igen till minst 20 % pa samma grund réknas sa-
dan arbetsfranvaro till samma ersattningsperiod. Er-
séattning lamnas dock inte for de dagar du arbetar. Ar-
betar du i mer &n totalt 90 dagar sammanhéngande
under en period av arbetsfranvaro upphdor ersattning
att lamnas.

13.4 Undantag och begransningar vid vard av
barn eller nara anhdrig

Forsakringen lamnar inte erséattning for vard av barn eller
nara anhdérig for féljande:

a) Vardbehov som uppstatt inom 30 dagar fran forsak-
ringens startdatum (kvalificeringsperiod);

b) Den sjuke eller skadade har kontaktat lakare eller blivit
behandlad fér den aktuella sjukdomen eller olycksfallet
nagon gang under den senaste 12-manadersperioden
innan forsakringens startdatum.

c) Om du tidigare har beviljats ersattning pa samma
grund. For att vara beréattigad till ytterligare ersattning
for samma sjukdom eller skada maste den sjuke eller
skadade ha varit friskforklarad fran sjukdomen eller
skadan under de foljande 6 manaderna for att ha ratt
till ytterligare ersattning fran forsakringen avseende
vard av barn eller nara anhdrig.

d) Sjukdom eller skada du hade k&nnedom om nar for-
sékringsansokan gjordes.

14. DODSFALL

Om du avlider under férsakringstiden kan forsékringen
lamna ersattning for hela den utestdende skuld som du
hade vid tidpunkten for dodsfallet, dock hdgst 350 000 kro-
nor.

14.1 Detta ska du uppméarksamma

a. Forsakringsgivarens ansvar begransas upp till hogst
det beviljade lanebeloppet dock hogst 350 000 kronor.

b. Dddsboet &r sjalv alltid betalningsansvarig for kvarva-
rande skuld pa ditt privatlan dven under ett pdgaende
forsakringséarende.

c. Ersattning lamnas via Entercard till ditt privatianekonto
for att helt avskriva din utestdende skuld pa lanet.

14.2 Ersattningsregler vid dodsfall

For att ersattning ska kunna lamnas pa grund av dédsfall
maste forsakringsgivaren forses med en kopia av dods-
fallsintyg samt antingen dddsorsaksintyg, journalkopior el-
ler obduktionsprotokoll dar dodsfallsorsak framgar. Fore-
tréadare for dodsboet ska &ven forse forséakringsgivaren
med de dokument och uppgifter i évrigt som forsakringsgi-
varen skaligen kan begéra for att kunna ta stéllning till rat-
ten till ersattning. Dokumentationen ska vara skriven pa
nagot av de nordiska spraken.

Forsakringsgivaren kan pa egen hand, eller genom forsak-
ringsadministratdren for férsékringsgivarens réakning, med
fullmakt fran dédsboet, inhamta ytterligare dokumentation
for att beddma om kravet ar berattigat.

14.3 Undantag och begrénsningar vid dodsfall

Forsakringen lamnar inte ersattning for dodsfall for fol-
jande:

a) Dodsfall till foljd av sjukdom eller olycksfall som inne-
burit att du konsulterat lakare eller erhallit vard nagon
gang under den senaste 12-manadersperioden innan
forsakringens startdatum.

b) Om du tagit ditt liv kan krav pa erséattning bara stéllas i
det fall det har gatt mer an ett ar efter det att forsak-
ringsgivarens ansvar bérjade gélla, eller det maste an-
tas att forsakringen tecknades utan tanke pa sjalv-
mord.



15. GENERELLA UNDANTAG | FORSAKRINGEN

15.1 Forsakringen betalar ingen ersattning vid Ofrivillig ar-
betsloshet, Tillfallig arbetsoformaga, Sjukhusvistelse, Vard
av barn eller néra anhérig eller Dodsfall som direkt eller in-
direkt har samband med:

- Deltagande i professionella idrottsarrangemang.

- Flygning, bortsett fran vanlig transport av betalande
passagerare vid vanligt, kommersiellt, civilt linjeflyg.

- Sport, idrott, &ventyr, expedition eller annan liknande
riskfylld sysselséattning som inte ar att anse som mot-
ions eller fritidssysselséttning i normal omfattning och
intensitet.

- Medicinska behandlingar som inte &r medicinskt moti-
verade t ex estetiska och kosmetiska kurer, inklusive
plastikoperationer.

- Olycksfallsskada eller sjukdom som du/néara anhdorig
drabbats av vid egen brottslig handling.

- Olycksfallsskada eller sjukdom som &r orsakad av al-
koholpaverkan eller paverkan av andra berusningsme-
del, somnmedel eller narkotiska medel.

- Kirig, stridshandling fran frammande makt, fientlighet
(vare sig det forklaras krig eller inte), om du aktivt del-
tar i terrorism eller terrorhandling, uppror eller stérning
av den allménna ordningen eller tar befattning darmed
som rapportor eller dylikt.

- Joniserande stralning eller radioaktiv fororening fran
atomavfall som framstalls vid forbranning av karn-
brénsle.

- Radioaktiva, giftiga, explosiva eller andra farliga egen-
skaper hos atominstallationer eller — komponenter.

15.2 Om du uppsatligen eller av oaktsamhet lamnat orik-
tiga eller ofullstandiga uppgifter av betydelse for forsak-
ringen ar forsakringsgivaren fri frdn ansvar.

16. FORHALLANDET MELLAN OLIKA ERSATTINGS-
DELAR

Ersattning lamnas inte for ofrivillig arbetsloshet och tillfallig
arbetsoférméga samtidigt.

17. ALLMANNA VILLKOR
17.1 Angerrétt vid distansavtal

Du har 30 dagars angerratt foér denna férsakring. Angerfris-
ten borjar raknas fran den dag forsakringsbrev erhalles
och 30 dagar framat. For att utnyttja angerratten kontakta
forsakringsgivaren. Forsakringen sags da upp fran begyn-
nelsedagen. Har premie inbetalats aterbetalas den inbe-
talda premien.

17.2 Forsakringens giltighet

Forsakringen galler under den tid som stér pa forsakrings-
brevet. Om du tecknar férsékringen samma dag som den
ska tréada i kraft galler den dock inte forrén efter det klock-
slag du tecknar den. Om forsakringen ar giltig endast un-
der forutsattning att premien betalas fore forsakringstiden,
borjar forsakringen gélla dagen efter premiebetalningen.

Forsékringsgivaren ansvarar endast for skada genom han-
delse som intréffar under férsakringstiden om inte annat
sarskilt anges i forsakringsvillkoren.

17.3 Fornyelse av forsakringen

Vid forsakringstidens utgang erbjuds kunden manadsvis
fornyelse, om inte annat framgar av férsakringsavtalet eller
omstéandigheterna. Férnyelse sker dock inte om forsak-
ringen innan forsakringens huvudforfallodag har sagts upp
att upphora vid denna tidpunkt. Om det sker nagra and-
ringar i forsékringsvillkoren i samband med fornyelsen in-
formerar vi dig om det senast i férbindelse med férnyelse-
erbjudandet.

17.4 Férsakrads uppsagningsratt

Du kan séga upp forsakringen vid férsakringstidens slut.
Om ditt forsakringsbehov upphér, eller om det intraffar na-
gon annan liknande omstandighet har du ratt att saga upp
forsékringsavtalet med omedelbar verkan.

17.5 Forsakringsgivarens uppségningsratt

Vid utebliven premiebetalning ager férsékringsgivaren rat-
ten att sdga upp forsakringen, som da upphor att galla 14
dagar efter att den skriftliga uppséagningen har skickats till
dig. Om betalning sker inom dessa 14 dagar géller forsak-
ringen fran startdagen. Om du betalar premien senare an
14 dagar fran det att uppsagningen skickades anses du ha
begart ny forsakring fran och med dagen efter det att pre-
mien betalades.

17.6 Skyldighet att anméla skada

Efter intréffad férsakringshandelse skall anmélan skickas
in omgéende pa sarskild skadeanmalningsblankett till for-
sékringsgivaren via forsékringsadministratdren. Sker ska-
deanmalan senare &n omedelbart efter kdAnnedom och om
forsakringsgivaren lidit skada av att det forflutit [angre tid
fran skadetillfallet an nédvandigt, kan forsakringsersatt-
ningen komma att séttas ned efter vad som &r skaligt med
hénsyn till omstandigheterna. Nedséattning sker inte om
den forsékrades férsummelse varit ringa.

17.7 Upplysningsplikt

Forsakringstagaren ar skyldig att pa forsakringsgivarens
anmodan lamna upplysningar som kan ha betydelse for
frdgan om forsakring ska erbjudas/tecknas, utvidgas eller
fornyas. Underlatelse att uppfylla upplysningsplikten kan
medfora att forsakringsersattning inte utbetalas eller utbe-
talas med lagre belopp an vad som avtalats. Oriktiga upp-
gifter kan ocksa leda till uppsagning av forsakringen.

17.8 Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsék-
ringsskydd méste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten
nar det férhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar
till sddant skydd intradde. Om den som vill ha férsakrings-
skydd har framstéllt anspraket till forsakringsgivaren inom
den tid som anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan
alltid minst sex (6) manader fran det att forsakringsgivaren
har forklarat att man har tagit slutlig stalining till anspréket.
Om talan inte vacks enligt denna punkt, gar ratten till for-
sakringsskydd forlorad.

17.9 Dubbelférsékring

Forsékringen galler inte for kostnad eller skadeerséattning
som redan reglerats av ett annat forsakringsbolag. Varje
forsakringsbolag ansvarar dock mot den forsakrade som



om det forsakringsbolaget ensamt ansvarade for skadan.
Forsakringsgivaren har regressratt och ansvarsbeloppet
ska fordelas mellan forsakringsbolagen efter forhallandet
mellan respektive ansvarsbelopp.

17.10 Tillamplig lag och behérig domstol

For forsakringsavtalet ska svensk lag galla. Tvist anga-
ende avtalet ska provas av svensk domstol. Detta géller
aven om tvisten avser skada som intraffar utomlands. Det
finns dven mojlighet att f& eventuell tvist provad av All-
ménna reklamationsndmnden, Box 174, 101 23 Stock-
holm, telefon 08-555 017 00. Forsakringstagaren har éven
maojlighet att vacka talan mot forsékringsgivaren vid allméan
domstol.

17.11Klagomal

For klagomal rérande forsakringen kontakta AmTrust Nor-
dic AB, Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, Sverige alter-
nativt via email klagomal@amtrustgroup.com. Ditt &rende
kommer att behandlas snabbt, effektivt och pa ett om-
sorgsfullt satt. AmTrust Nordic ska s& snart som majligt,
men senast inom 14 dagar, skriftigen meddela dig hur
AmTrust har bedomt drendet och pa vilket satt AmTrust
har féljt upp arendet. Om ditt klagomal inte kan tillmétes-
gas kommer du att fa en forklaring till beslutet.

17.120mprdvning av skadearenden

Om du inte ar néjd med handlaggningen av ett skadea-
rende kan du i forsta hand kontakta forsakringsadministra-
toren:

Willis Towers Watson Sweden AB administrerar forsak-
ringen pa uppdrag av Forsakringsgivaren.

Kontaktuppgifter; Willis Towers Watson Sweden AB,
Box 7273, 103 89 Stockholm,, Sverige

e-postadress; betalningsskydd@willis.com,
telefonnummer; +46 8 5463 5996.

Ar du fortfarande inte &r nojd med lamnat beslut i samband
skada, kan beslutet omprévas av forsakringsgivaren, ge-
nom att den forsakrade skriftligen kontaktar AmTrust Nor-
dic AB, Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, alternativt via
email infonordic@amtrustgroup.com.

17.13 Transaktioner i strid med gallande
sanktionsregelverk

Forsakringsgivaren kommer inte att gora utbetalning under
forsakringen i den utstrackning villkoret for sadant skydd,
betalning av s&dan skada star i strid med sanktioner eller
embargon beslutade av EU eller Sverige. Det galler ocksa
for sanktioner och embargon antagna av USA, sa lange
dessa inte ar i strid med europeiska eller svenska lagar el-
ler regler. Om en utbetalning gjorts som inte nar motta-
garen pa grund av sanktioner ska forsakringsgivaren an-
ses ha fullgjort sitt atagande enligt avtalet. Om det fram-
kommer efter att en forsakring tecknats att forsakringsta-
garen, forséakrat objekt eller formanstagaren ar foremal for
sanktioner eller embargon har forsékringsgivaren rétt att
séga upp forsakringen till upphérande i fortid.

17.14 Personuppgifter

De personuppgifter som lamnas till férsakringsgivaren eller
dess generalagent AmTrust Nordic AB, behandlas i enlig-
het med géllande dataskyddslagstiftning och bolagets rikt-
linjer. AmTrust ar personuppgiftsansvarig for sin behand-

ling av dina personuppgifter och information om hur per-
sonuppgifter behandlas inom AmTrust finns pa
www.amtrustnordic.se.

18. DEFINITIONER

Allvarlig sjukdom eller olycksfall

Med allvarlig sjukdom eller olycksfallsskada, som drabbar
néra anhorig eller barn, menas sjukdom eller skada som
antingen innebar fara for personens liv eller &r av sa allvar-
lig art att det framgar av lakarintyg eller styrkt av Forsak-
ringskassan att det foreligger ett behov av narvaro av an-
horig.

Anstalld/Arbetstagare

Du som ar anstalld mot betalning p& en enskild firma eller i
en organisation/bolag. Hit réknas ej egenforetagare.

Ansokan till Entercard

Skriftlig eller muntlig ansokan om Laneskydd Plus till
Entercard direkt eller till annan avtalad tredjepart, till
exempel telefonférséljningsforetag.

Arbetslos

Den férsékrades anstéllning har upphort efter en uppsag-
ningstid som motsvarar de lagstadgade minimikraven. For-
sékrad star till arbetsmarknadens forfogande.

Barn

Forsékrads eller forsdkrads make/maka, sambo eller regi-
strerad partners barn under 18 ar, bosatt i Sverige, Norge
eller Danmark.

Egenforetagare

En person som pa heltid driver, leder eller bistar i driften av
foretag som denne, genom agarandel eller liknande, &r
personligen betalningsansvarig for eller har ensam beslu-
tanderaétt i.

Ersattningsbar skuld

Vid dédsfall - Det belopp som pa skadedagen &r utesta-
ende pa lanet hos Entercard, upp till maximalt 350 000
kronor.

Vid évriga moment — Den manadsbetalning som du pa
skadedagen ar skyldig att betala till Entercard for dit privat-
1&n, inklusive rantor, amortering, forsakringspremie och
aviseringsavgift.

Eventuella dréjsmalsavgifter ingar inte i manadsbetal-
ningen.

FAL

Forsékringsavtalslagen (FAL) SFS 2005:104.

Forsakrad

Forsakrad ar en lantagare som innehar ett privatlan utstallt
av Entercard och som har anslutit sig till Laneskydd Plus. |
detta villkor kallas Forsékrad &ven du/dig.

Forsakringsadministrator

Willis Towers Watson Sweden AB administrerar forsak-
ringen pa uppdrag av Forsakringsgivaren.
Kontaktuppgifter; Willis Towers Watson Sweden AB,
Box 7273, 103 89 Stockholm,

e-postadress; betalningsskydd@willis.com,
telefonnummer; 08-5463 5996.
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Forsakringsavtalet

Avtalet om Laneskydd Plus mellan Entercard och Fors&k-
ringsgivaren, till vilket Férsakrad &r ansluten/part.

Forsékringsfall

Handelse som intraffar under foérsakringsperioden och som
omfattas av denna forsakring. Ett férsékringsfall ger ratt till
ersattning fran ett av momenten (Ofrivillig arbetsloshet/
Tillfallig arbetsoférmaga/ Sjukhusvistelse/ Vard av barn el-
ler néra anhdrig/ Dodsfall).

Forsékringsperiod

Forsakringen fornyas med en forsakringstid om en manad i
taget och fornyas automatiskt fran manad till mdnad. Om
du valjer att inte foérnya forsakringen upphor forsékringen
att galla vid forsakringsperiodens utgang.

Forsékringstagare

Forsakringstagare ar Entercard Group AB,

org.nr. 556673-0585, R1 Kundservice, 105 34 Stockholm,
e-postadress; kundservice@Entercard.se, telefonnummer
véxel; 08-737 14 00.

Gruppavtal

Det gruppavtal som ligger till grund for denna frivilliga
gruppforsakring och som ingatts mellan forsakringsgiva-
ren och Entercard Group AB.

Gruppféretradare
Entercard Group AB.

Huvudlantagare

Den person som initierar ansokan om I&n hos Entercard
och forst signerar avtalet anses som Huvudlantagare.
Medlantagare signerar lanedokument efter huvudlantaga-
ren och omfattas inte av denna forsakring.

Endast huvudlantagaren ar forsakrad, aven for det fall hu-
vudlantagaren och medlantagaren delar p& betalningen av
premie.

Karenstid

Tid inom vilken forsakringen inte lamnar ersattning fran det
att en skada intréffar. Karenstiden for denna férsékring
framgar enligt tabellen under punkt 8 samt under respek-
tive moment i villkoret.

Kvalificeringsperiod

Tid fran forsékringens startdatum och antal dagar framat
da du inte har ratt till ersattning ur forsakringen. Kvalifice-
ringsperioden for denna forsakring framgér enligt tabellen
under punkt 8 samt under respektive moment i villkoret.

Kannedom Arbetsoférmaga/sjukhusvistelse

Med kdnnedom menas att du insjuknat i, konsulterat L&-
kare och/eller sokt ndgon vard for den anmalda &komman.

Kéannedom Arbetsléshet

Med kdnnedom menas att du har kdnnedom om uppség-
ning eller varsel.

Kannedom arbetsfranvaro pa grund av vard av nara
anhorig

Med kannedom menas att du har vetskap om sjukdom el-
ler symptom av sjukdom som senare diagnostiseras eller
bekréftar orsak till symptom.

Lakare

Lékare skall vara legitimerad och ut6va sitt yrke i Norden.
Lékaren ska vara ojavig.

Manadsbetalning

Det belopp som du manadsvis ska betala enligt laneavtalet
inklusive réntor, amortering, forsakringspremie och avise-
ringsavgift. Eventuella dréjsmalsavgifter ingar inte i ma-
nadsbetalningen.

Néara anhorig

Med né&ra anhérig menas make/maka/sambo/registrerad
partner eller foralder, bosatta i Sverige, Norge eller Dan-
mark.

Olycksfall

Olycksfall &r en kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt ge-
nom plétslig yttre handelse, dvs. ett utifrAn kommande vald
mot kroppen. Med olycksfall jamstalls kroppsskada som
uppkommit genom forfrysning, varmeslag eller solsting.
Den dag sadan skada visar sig anses da vara tidpunkten
for olycksfallet.

Skadedag

- Vid arbetsoférmaga — din forsta sjukskrivningsdag en-
ligt lakarintyget.

- Vid arbetsléshet — din forsta arbetslosa dag. Dock rak-
nas dagen da du fick kannedom om uppsagning/varsel
som skadedag om du fick kAnnedom om uppsag-
ning/varsel dessférinnan.

- Vid sjukhusvistelse — den forsta dagen du ar inlagd pa
sjukhus.

- Vid arbetsfranvaro pa grund av vard av barn eller nara
anhorig — den forsta dagen du erhallit ersattning fran
Forséakringskassan, alternativt den dagen det av lékar-
intyg framgar att det foreligger ett vardbehov av nara
anhorig eller barn. | det senare fallet ska detta styrkas
genom kopia av lénespecifikation.

- Vid dodsfall — den dag da dodsfallet intraffar.

Startdatum

Om ansokan om forsakring sker samtidigt som laneavtalet
ingas, utgor tidpunkten nar lanet utbetalas forsakringens
startdatum.

Om det ursprungliga l&nebeloppet ersatts av ett nytt hdgre
lanebelopp, utgor dagen nar det nya lanet borjar betalas ut
forsakringens Startdatum for det hdgre l&nebeloppet. Ob-
servera att det i detta sammanhang tillampas en ny kvalifi-
ceringsperiod, dock endast pa det utokade beloppet.

Om du erbjuds anslutning till férsékringen via telefon géller
forsakringen fran det datum skriftlig accept av erbjudandet
har mottagits av forsékringsgivaren.

Utestaende skuld

Den pa skadedagen utestdende skulden pa ditt privatlén
hos Entercard, dock upp till maxerséttning enligt tabellen
under punkt 8. Forsakringen ar endast giltig nar det finns
en utestdende skuld pa privatldnekontot. Har du flera pri-
vatlan hos Entercard maste dessa forsakras individuellt



AmTrusts dataskyddspolicy

AmTrust (ndrmare definierat nedan) kommer med anledning av ditt anmalda intresse for en forsékring, tecknandet av din forsékring eller
din skadeanmaélan att behandla dina personuppgifter. Med "AmTrust” eller "vi” menas i denna policy féljande bolag inom AmTrust-koncer-
nen: AmTrust Nordic AB (556671-5677) och AmTrust International Underwriters DAC (169384) samt, i forekommande fall AmTrusts for-
medlarbolag; AmTrust Insurance Services Sweden AB (556885-4300) och AmTrust Insurance Services Norway AS (917375011). Varje

AmTrust-bolag som behandlar dina personuppgifter &r att anse som personuppgiftsansvarig.

Ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar det AmTrustbolag som du har avtal med eller som annars ansvarar for den forsék-
ring som géller for dig. Uppgift om detta hittar du i dina férsékringshandlingar.

Denna policy &r en sammanfattning av hur AmTrust behandlar dina personuppgifter samt vilka rattigheter du har i férhallande till var person-
uppgiftsbehandling. Mer detaljerad information om AmTrusts personuppgiftsbehandling &terfinns i var fullstandiga dataskyddspolicy som du
finner pA AmTrusts hemsida www.amtrustnordic.se eller kan erhdlla en kopia av genom att kontakta AmTrusts dataskyddsombud pa e-
postadressen som anges nedan.

1. VILKEN INFORMATION SAMLAR VI IN?

De personuppgifter vi behandlar &r framst sddana uppgifter du lamnar till oss men kan dven inhamtas fran tredje part t.ex. offentliga register,
en forsakringsformedlare, skadereglerare eller ndgon annan av vara samarbetspartners. De personuppgifter vi kan komma att behandla om
dig ar:
- allménna identifierings- och kontaktuppgifter samt évrig information som gor det majligt for oss att tillhandahalla produkter och
tjanster till dig;

- ekonomisk information och kontouppgifter;

- information vi maste behandla enligt lag, sdsom information som &r nédvandig for att upptécka, forhindra och utreda bedragerier
eller utféra kontroll mot ekonomiska sanktionslistor;

- inspelade telefonsamtal; samt
- marknadsféringspreferenser.

| den man sadan information &r nédvandig kan vi &ven komma att inhdmta kéansliga personuppgifter sdsom uppgifter om hélsa och facktill-
horighet, under forutsattning att du lamnat ditt samtycke till sddan behandling eller att vi har rétt att behandla uppgifterna for att faststalla,
gora géllande eller forsvara réattsligt ansprak. Nar vi anvander samtycke som rattslig grund, informerar vi dig om detta i samband med att vi
ber om ditt samtycke.

2. VAD GOR VI MED DIN INFORMATION?

Personuppgiftsbehandling sker framst om sadan behandling &r nédvandig med anledning av AmTrusts kontraktuella dtaganden gentemot
dig, med anledning av lagkrav eller att vi har ratt att behandla uppgifterna for att faststélla, géra gallande eller férsvara réttsligt ansprak. Vi
kan dven komma att behandla personuppgifter for att uppfylla vara berattigade intressen, sdsom for marknadsféring eller produktutveckling.
Personuppgifter som inte langre behovs for de &ndamal som anges i var fullstandiga dataskyddspolicy kommer att raderas enligt lag.

3. OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER

AmTrust kan, om s& &r nodvandigt, lamna ut dina personuppgifter till andra foretag inom samma koncern, distributionspartners, tjansteleve-
rantorer eller statliga och andra offentliga myndigheter eller organ. Dina personuppgifter kan &ven komma att behandlas utanfér EU/EES.
AmTrust kommer daremot enbart fora ver dina personuppgifter till land utanfér EU/EES om mottagarlandet har en skyddsniva som erkants
som adekvat av EU eller i annat fall om mottagaren har atagit sig att halla dina personuppgifter sékra i enlighet med EU-lagstiftning. Med
tjansteleverantorer eller andra bolag som inte sjalva &r personuppgiftsansvarig for sin behandling har AmTrust ingatt personuppgiftsbitra-
desavtal for att reglera behandlingen av personuppgifter.

4. DINA RATTIGHETER

Du har ratt att neka till marknadsféring eller &ndra dina marknandsféringspreferenser, begéra registerutdrag avseende de personuppgifter
vi behandlar om dig, aterkalla ditt samtycke till behandling av kansliga personuppgifter och framféra klagomal angdende AmTrust person-
uppgiftsbehandling till relevant tillsynsmyndighet fér personuppgiftshantering. Du har &ven i vissa fall ratt att fa dina uppgifter raderade eller
rattade, begransa eller invanda mot personuppgiftsbehandling, erhalla en kopia av dina personuppgifter pa ett vanligt forekommande allmant
anvant maskinlasbart format (dataportabilitet) samt motsatta dig automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering.

Om du vill kontakta AmTrust angdende var personuppgiftsbehandling eller om du vill utéva dina rattigheter enligt ovan kan du kontakta
AmTrust Nordics dataskyddsombud pa féljande e-postadress:

dataskyddsombud@amtrustgroup.com,
eller pa postadress Dataskyddsombud, AmTrust Nordic AB, Hamngatan 11, 111 47 Stockholm.

Om din fraga rér AmTrust International Underwriters DAC; Data Protection Officer, AmTrust International Underwriters DAC, 6-8 Col-
lege Green, Dublin 2, D02 VP48, Irland.

AmTrusts fullstandiga dataskyddspolicy samt kontaktuppgifter till samtliga AmTrust-bolag finns tillganglig pa var hemsida www.amtrustnor-
dic.se.
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