VILLKOR FOR BETALNINGSSKYDD PLUS FOR KORT UTSTALLDA AV ENTERCARD
Gallande fran 2018-10-01

1. INLEDNING

Forsakringsvillkoren innehaller narmare upplysningar om den erséttning som den Forsékrade (i
villkoret benamnd du/dig) &r beréattigad till om du

. blir arbetsoférmdgen,

blir arbetslos (galler ej Egenforetagare),

blir inlagd p& sjukhus (géller endast Egenféretagare),

far en forsta diagnos av en allvarlig sjukdom, eller

avlider.

| forsakringsvillkoren beskrivs aven undantag och begransningar i Forsakringsgivarens ansvar.
Vissa ord i forsakringsvillkoret har sarskild betydelse. De forklaras under punkt 16, Definitioner.

2. PART | FORSAKRINGSAVTALET

2.1 Vem kan teckna forsakringen

Forsakringen kan tecknas av person som erhallit betal- och kreditkort frén kreditgivaren
EnterCard Group AB (hérefter kallat "EnterCard”) under férutsattning att vederbdrande &r
a)  minst 18, men under 65 &r,

b)  huvudkortinnehavare av ett betal- och kreditkort som anges ovan, och

c) bosatti Sverige, Norge eller Danmark.

2.2 Nér galler forsakringen

Person som dnskar teckna Betalningsskydd Plus gér detta genom ansokan till EnterCard. Du ar
inte berattigad till forsakringsersattning for forh&llande som du kénde till nar ansékan gjordes.
Punkterna under 2.1 skall vara uppfyllda. Om férutsattningarna for férsakringen ar uppfylida
galler forsékringen fran Startdatum.

2.3 Vad ér forsakrat
Den pa skadedatumet utestdende skulden pa ditt betal- och kreditkort utstéllt av EnterCard.

3. FORSAKRING VID TILLFALLIG ARBETSOFORMAGA

3.1 Det har tacker din forsékring

Forsakringen lamnar erséattning om du drabbas av tilifallig arbetsoférmaga pa grund av sjukdom
eller Olycksfall som leder till hel sjukskrivning och fr&nvaro frén ditt ordinarie arbete i minst 21
dagar i f6ljd. Med arbetsoférméga menas ett medicinskt tillstand styrkt av Lékare och som
hindrar dig fran att utfora ditt ordinarie arbete. Du maste vara 100 % franvarande fran dylikt
arbete till foljd av det medicinska tillstdndet. Ersattning lamnas i maximalt 365 dagar per tillfallig
arbetsoférméga/skada.

3.2 Det har ska du uppmarksamma

a) Du ska vara sjukskriven och under behandling av Lékare s& lange arbetsoférmégan varar.

b)  Forsékringsgivaren kan begéara att du genomgar en bedémning av en oberoende Lakare
eller medicinskt sakkunnig som tar stéllning till om du &r att betrakta som arbets-
oférmogen enligt férsékringen. Férsakringsgivaren técker kostnaderna fér bedémningen.

c) Du ér sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pé ditt betal- och kreditkort &ven
under ett pagdende forsakringséarende.

d) Ersattning lamnas via EnterCard till ditt konto for att reducera eller helt avskriva din
utestdende skuld.

3.3 Det hér far du ingen erséttning for

a) Arbetsoférmaga pé grund av sjukdom eller Olycksfall d& du konsulterat Lakare eller erhallit
vard for den anmélda dkomman inom 30 dagar fran forsékringens Startdatum.

b)  Arbetsoférméga till f6ljd av sjukdom eller Olycksfall som inneburit att du konsulterat Lakare
eller erhallit vard fér den anméalda &komman nagon gang under den senaste 12-manaders-
perioden innan férsakringens Startdatum.

c) Omdu tidigare har beviljats ersattning for tillfallig arbetsoférméga, far du inte ha varit
sjukskriven pa nytt for samma &komma de 12 foljande mé&naderna efter friskskrivningen for
att ha ratt till ytterligare ersattning fran forsakringen.

d)  Sjukdom eller skada du hade kdnnedom om nar férsakringsanstkan gjordes.

3.4 Dokumentation

For bedémning av rétt till ersattning ska féljande dokument séandas in:

1. Skadeanmaélan.

2. Utbetalningsavier fran Forsakringskassan.

3. Sjukintyg fr&n Lakare dar diagnos framgar.

4. Ovriga handlingar som behévs for bedémning av drendet.

Forsakringsgivarenkan pa egen hand, eller genom Forsakringsadministratéren for
forsakringsgivarens rakning, med fullmakt frén dig, inhdmta ytterligare dokumentation for att
bedoma om kravet &r berattigat. Dokument ska skickas in I6pande, s& lange arbetsoférmagan
kvarstar, senast 60 dagar fran det datum da ersattning senast lamnades fran forsakringen. Om
s&dan dokumentation inte skickas in senast 60 dagar fran det datum da en erséttning senast
lamnades, lamnas ingen ersattning forran sddan dokumentation skickas in. Nar s&dan
dokumentation skickas in far du erséttning i efterskott fran forsakringen for den period du &r
berattigad till.

3.5 S& har beréknas erséattningen

a)  Ersattning lamnas fran dag 1 efter 21 dagars sammanhéangande tillfallig arbetsoférmaga.
Ersattning lamnas med 5% av utestdende skuld vid skadetillfallet. Ersattning lamnas per
manad och for varje dag under tiden som du &r helt arbetsoformdgen med ett belopp som
motsvarar en trettiondel (1/30) av 5%.

b)  Ersattning lamnas I6pande fér den tid du ar helt arbetsoférmdgen. For varje ersattning
maste du skicka in underlag som styrker minst 21 dagars tillfallig arbetsoférméga.

c) Har du tillfalligt &tergatt i arbete och blir arbetsoférmégen igen for samma dkomma raknas
sédan arbetsoférmaga till samma erséattningsperiod. Ersattning lamnas dock inte for de
dagar du arbetar. Arbetar du i mer &n totalt 90 dagar under en period av arbetsoférmaga
upphor erséttning att lamnas.

d) Om du under perioder av din arbetsoférmaga &r delvis arbetsoférmdgen och sedan blir
helt arbetsoférmégen igen for samma &komma raknas s&dan arbetsoférméga till samma
ersattningsperiod. Erséattning lamnas dock inte for de dagar du &r delvis arbetsoférmdgen.
Overstiger denna period mer &n totalt 90 dagar upphér erséttning att lamnas.

e) Du har ratt till ersattning for ofrivillig arbetsléshet och arbetsoférmaga om dessa &r i direkt
anslutning till varandra, dock under sammanlagt maximalt 365 dagar.

f)  Erséttning lamnas fortidpande under den tid du &r arbetsoférmogen tills den forsta av
féljande omstandigheter intrader:

i. du atergar till arbetet, i mer &n 90 dagar,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar Erséttningsbar Skuld,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 365 dagsandelar av den
ersattningsbara skulden,
iv. du har fylit 67 ar, eller
v. da kreditavtalet for betal- och kreditkort mellan dig och EnterCard upphér.
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4. FORSAKRING VID OFRIVILLIG ARBETSLOSHET (Detta moment géller ej for

Egenforetagare)

4.1 Det har tacker din forsékring

Forsakringen lamnar ersattning om du blir ofrivilligt arbetslds (uppsagd av arbetsgivaren) och &r

utan arbete i minst 30 dagar i foljd. Ersattning lamnas i maximalt 365 dagar. Med arbetslos

menas att du ar:

a) Helt utan arbete till foljd av uppséagning fran arbetsgivaren, och

b)  Registrerad som arbetslos vid Arbetsférmedlingen samt &r tillgénglig for arbete och aktivt
soker annat arbete.

4.2 Det héar ska du uppméarksamma

a) Forsakringen galler for personer som har hatt tillsvidareanstallning eller tidsbegransad
anstallning i form av vikariat, behovsanstallning alternativt visstidsanstéllining om minst 60
timmar per manad, under en period av 6 manader i obruten féljd fére den sista
arbetsdagen.

b)  Vid foraldraledighet eller annan tjanstledighet ska du ha uppfyllt kraven enligt 4.2 a) det
datum du pabdérjade din ledighet.

c) Omdu blir ofrivilligt uppsagd fran nagon av de tidsbegransade anstéllningarna under punkt
4.2 a), sa lamnas erséattning endast for den period anstéliningsavtalet skulle ha varit
gallande.

d) Du ér sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pé ditt betal- och kreditkort &ven
under ett pagéende forsakringséarende.

e) Ersattning lamnas via EnterCard till ditt konto for att reducera eller helt avskriva din
utestdende skuld.

4.3 Det hér far du ingen erséttning for

a) Arbetsloshet till foljd av att tidsbegransad anstallning upphért i enlighet med det
anstaliningsavtal som du ingétt med arbetsgivaren.

b)  Arbetslgshet frén tidsbegransade anstallningsavtal andra &n de som namns ovan, for
Egenforetagare eller personer som inte har avionat arbete.

c) Arbetsloshet till foljd av forh&llanden som foreldg vid forsakringens Startdatum.

d) Om arbetsloshet intrader eller varsel laggs mindre &n 30 dagar efter forsakringens
Startdatum.

e) Tid fore det faktiska uppséagningsdatumet, &ven om du slutar arbeta innan det faktiska
uppsagningsdatumet.

fy  Omdu tidigare har beviljats erséttning for ofrivillig arbetsloshet far du efter att ha atergétt
till aviénat arbete, inte ha blivit ofrivilligt arbetslds pa nytt de foljande 12 ménaderna for att
ha rétt till ytterligare ersattning fran forséakringen avseende ofrivillig arbetsléshet.

g) Arbetsloshet som du hade kdnnedom om nér forsakringsansokan gjordes.

4.4 Dokumentation

For bedémning av din ratt till ersattning ska féljande dokument sandas in:

1. Skadeanmélan.

2. Intyg fran arbetsférmedlingen som visar att du & anmald som arbetssékande och forblir
aktivt arbetssokande.

3. Intyg frén arbetsgivare om anledningen till arbetslésheten och hur lange du varit anstélld
hos arbetsgivaren (s.k. arbetsgivarintyg). Har du haft flera arbetsgivare under de senaste 6
méanaderna féregaende arbetsldsheten, ska arbetsgivarintyg sandas in fran samtliga
arbetsgivare.

4. Ovriga dokument och uppgifter som behévs for att kunna avgéra om du har ratt till
ersattning, t.ex. utbetalningsavier frdn A-kassa eller Kontant Arbetsmarknadsstod (KAS)
eller liknande.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Forséakringsadministratéren for

Forsakringsgivarens rakning, med fullmakt fran dig, inhamta ytterligare dokumentation for att

bedéma om kravet &r berattigat. Dokument ska skickas in l6pande, s& lange arbetslosheten

kvarstér, senast 60 dagar fran det datum d& erséattning senast lamnades fran férsakringen. Om
s&dan dokumentation inte skickas in senast 60 dagar frn det datum da ersé&ttning senast
lamnades, lamnas ingen erséttning férran saddan dokumentation skickas in. Nar sadan
dokumentation skickas in lamnas erséttning i efterskott fran forsakringen for den period du ar
berattigad till.

4.5 S& har beréknas erséattningen
a) Erséttning lamnas fran dag 1 efter 30 dagars sammanhéngande ofrivillig arbetslshet.
Erséttning lamnas med 5% av utestaende skuld vid skadetillfallet. Erséttning lamnas per
méanad och for varje dag under tiden som du &r helt utan arbete med ett belopp som
motsvarar en trettiondel (1/30) av 5%.
b)  Erséattning lamnas l6pande for den tid du &r helt arbetslds. For varje erséttning maste du
skicka in underlag som styrker minst 30 dagars ofrivillig arbetsldshet.
c) Har du tillfalligt atergatt i arbete och blir arbetslds igen réknas sddan arbetsléshet till
samma ersattningsperiod. Ersattning lamnas dock inte for de dagar du arbetar. Arbetar du
i mer an totalt 90 dagar under en period av arbetsldshet upphér ersattning att lamnas.
d) Du har rétt till ersattning for ofrivillig arbetsléshet och arbetsoférméga om dessa &r i direkt
anslutning till varandra, dock under sammanlagt maximalt 365 dagar.
e) Ersattning lamnas fortlopande under den tid du ar arbetslos tills den forsta av féljande
omstandigheter intrader:
i. du &tergér till arbete i mer &n 90 dagar,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar Ersattningsbar Skuld,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 365 dagsandelar av den
ersattningsbara skulden,
iv. dufyller 67 ar, eller
v. da kreditavtalet for betal- och kreditkort mellan dig och EnterCard upphér.

5. FORSAKRING VID SJUKHUSVISTELSE (géller endast Egenforetagare)

5.1 Det har tacker din forsakring
Forsakringen kan lamna ersattning vid sjukhusvistelse om du som Egenféretagare har varit
inlagd p& sjukhus i mer &n 7 dagar. Erséttning betalas ut i maximalt 90 dagar.

5.2 Det har ska du uppmarksamma

a) Forsakringsgivaren kan begéra att du genomgar en bedémning av en oberoende Lékare
eller medicinskt sakkunnig som tar stéllning till om sjukhusvistelsen omfattas av
forsakringen. Forsakringsgivaren tacker kostnaden for beddmningen

b)  Du &r sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pa ditt betal- och kreditkort &ven
under ett pagéende forsékringsarende.

c) Erséttning lamnas via EnterCard till ditt konto fér att reducera din utestdende skuld.



VILLKOR FOR BETALNINGSSKYDD PLUS FOR KORT UTSTALLDA AV ENTERCARD
Gallande fran 2018-10-01

5.3 Det har far du ingen ersattning for
a)  Sjukhusvistelse pa grund av sjukdom eller Olycksfall d& du konsulterat Lakare eller erhallit
vard for den anmélda &komman inom 30 dagar fran forsékringens Startdatum.

b)  Sjukhusvistelse till foljd av sjukdom eller Olycksfall som inneburit att du konsulterat Lakare
eller erhallit vard fér den anméalda &komman ndgon gang under den senaste 12-
méanadersperioden innan forsékringens Startdatum.

c) Omdu tidigare har beviljats ersattning for sjukhusvistelse, far du inte laggas in pa nytt fér
samma dkomma de 12 féljande ménaderna efter friskskrivningen for att ha ratt till
ytterligare erséattning frén forsakringen.

d) Omdu ar Anstalld/Arbetstagare.

5.4 Dokumentation

For bedémning av rétt till ersattning ska féljande dokument séandas in:

1. Skadeanmélan.

2. Sjukintyg fr&n Lakare dar diagnos framgar.

3. Ovriga handlingar som behévs for bedémning av drendet.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Forsakringsadministratéren for
forsakringsgivarens rakning, med fullmakt frén dig, inhdmta ytterligare dokumentation for att
bedoma om kravet &r berattigat. Dokument ska skickas in I6pande, s& lange du &r inlagd pa
sjukhus, senast 60 dagar fran det datum d& ersattning senast lamnades fran forsékringen. Om
s&dan dokumentation inte skickas in senast 60 dagar fran det datum da erséattning senast
lamnades, lamnas ingen ersattning forran sddan dokumentation skickas in. Nar sadan
dokumentation skickas in lamnas ersattning i efterskott frén forsékringen for den period du &r
berattigad till.

5.5 S& héar beréknas erséattningen

a) Ersattning lamnas fran dag 1 efter 7 dagars sammanhéngande sjukhusvistelse. Erséttning
lamnas med 5% av utestdende skuld vid skadetillfallet. Erséttning lamnas per manad och
for varje dag under tiden som du &r inlagd pa sjukhus med ett belopp som motsvarar en
trettiondel (1/30) av 5%.

b)  Erséattning lamnas I6pande for den tid sjukhusvistelsen varar. For varje erséttning maste
du skicka in underlag som styrker minst 7 dagars sjukhusvistelse, eller fér perioden fram
tills att du blev utskriven fran sjukhuset.

c) Du har ratt till ersattning for sjukhusvistelse i maximalt 90 dagar.

d)  Ersattning lamnas fortlépande under den tid sjukhusvistelsen varar tills den forsta av
féljande omstandigheter intrader:

i. du blir utskriven fran sjukhuset,
ii. du har fatt ersattning med ett belopp som motsvarar Ersattningsbar Skuld,
iii. du har fatt erséttning med ett belopp som motsvarar 90 dagsandelar av den
ersattningsbara skulden,
iv. dufyller 67 ar, eller
v. da kreditavtalet for betal- och kreditkort mellan dig och EnterCard upphér.

6. FORSAKRING VID ALLVARLIG SJUKDOM

6.1 Det har tacker din forsakring

Om du drabbas av en allvarlig sjukdom lamnas ersattning for hela den utestdende skuld som du
har vid tidpunkt for forsta diagnos. Med forsta diagnos menas férsta gangen det under din
livstid konstateras att du har en allvarlig sjukdom som omfattas av férsakringen. Erséattning
lamnas nér slutdiagnos har lamnats. Erséattning lamnas endast en gang fér en och samma
sjukdom. De diagnoser som técks av forsakringen definieras nedan:

(A) Cancer forekomst av en elakartad svulst. En elakartad svulst kannetecknas av okontrollerad
och onormal tillvéxt och spridning av elakartade celler samt vavnadsangrepp.

Definitionen av cancer omfattar inte féljande cancerformer:

. Icke-invasiv cancer in situ.

. Alla former av hudcancer, med undantag for invasivt melanom.

. Kronisk lymfatisk leukemi.

(B) Hjartattack definieras som en myokardisk infarkt, eller att en del av hjartmuskeln dor till foljd
av otillracklig blodtillférsel till hjartat som kannetecknas av symptom som &terkommande
héandelser med typiska smartor i brostregionen och en reduktion pa 15% av den normala
blodméngd som normalt pumpas ut fran den véanstra hjartkammaren vid varje hjartslag och
forhéjning av hjartenzymer och nya karaktéaristiska elektrokardiografiska forandringar.

(C) Stroke definieras som alla cerebrovaskulara tillstdnd (inte inkluderande 6vergédende
ischemiska anfall) som ger neurologiska foljdsjukdomar och varar mer &n 24 timmar och
omfattar infarkt i hjarnvavnad, blédning fran en ader i kraniet och embolisering férorsakad av en
kalla utanfor kraniet. Det méste foreligga skriftlig dokumentation om bestaende neurologiska
skador frén en neurolog.

(D) Hjartsjukdom som kréaver operation definieras som genomférande av dppen hjartkirurgi
som &r medicinskt ngdvéndig och utférs av en kirurg som ar specialist pa hjart- och brost-
regionen i en eller flera hjartpulsadror pa grund av sjukdom i dessa blodadror. Angioplastik,
laser eller andra intraarteriella metoder ingdr inte i denna definition.

(E) Transplantation av ett viktigt organ definieras som det férhallandet att du har genomgatt
en transplantation som &r medicinskt nddvandig av ett av féljande organ: hjarta, lungor, lever,
njure, bukspottkortel eller benmérg. Transplantationen skall genomféras av kirurg som ar
godkand specialist inom det konkreta medicinska fackomradet.

(F) Njursvikt definieras som slutstadiet av en njursjukdom och kénnetecknas av kronisk obotlig
svikt i njurfunktionen i bada njurarna, dar den Forsakrade till f6ljd av njursvikten genomgar
medicinskt nddvandig regelbunden hemodialys, peritonealdialys eller njurtransplantation, som
ar godkand av en njurspecialist.

6.2 Det har ska du uppmarksamma

a) Om den Forsakrade avlider till foljd av allvarlig sjukdom inom 30 dagar frén det att
diagnosen stélldes, lamnas ersattning enligt ersattning vid dodsfall.

b)  Erséttning vid allvarlig sjukdom lamnas endast en gang for en och samma sjukdom.

c) Du ér sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pé ditt betal- och kreditkort &ven
under ett pagéende forsékringsarende.

d)  Erséttning lamnas via EnterCard till ditt konto for att helt avskriva din utestdende skuld.

6.3 Det har far du ingen ersattning for

a)  Allvarlig sjukdom som inneburit att du konsulterat Lakare eller erhllit vard inom 90 dagar
fran forsakringens Startdatum.

b)  Allvarlig sjukdom till foljd av sjukdom som foreldg vid forsakringens Startdatum.

6.4 Dokumentation

For bedémning av rétt till ersattning ska féljande dokument séandas in:
1. Skadeanmalan.

2. Lé&karintyg och journaler i vilka datum for forsta diagnos framgar.
3. Ovriga handlingar som behévs for bedémning av drendet.
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Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Forsékringsadministratéren for
forséakringsgivarens rakning, med fullmakt fran dig, inhamta ytterligare dokumentation for att
bedéma om kravet &r berattigat. Du kan &ven bli ombedd att genomga undersokning av Lakare
eller medicinskt sakkunnig som forsakringsgivaren técker kostnaderna for.

7. FORSAKRING VID DODSFALL

7.1 Det har tacker din forsakring

Om du avlider under férsakringstiden lamnar férsakringen erséttning for hela den utestdende
skuld som du hade vid tidpunkten for dodsfallet.

7.2 Det har ska du uppmarksamma

a) Forsakringsgivarens ansvar begrénsas uppat till hégst den beviljade kreditgransen.

b) Du ar sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld p& ditt betal- och kreditkort dven
under ett pagéende forsakringséarende.

c) Ersattning lamnas via EnterCard till ditt konto for att helt avskriva din utestdende skuld.

7.3. Det har far du ingen ersattning for

a) Daodsfall till foljd av sjukdom eller Olycksfall som inneburit att du konsulterat Lakare eller
erhéllit vard ndgon gang under den senaste 12-manadersperioden innan férsakringens
Startdatum.

b)  Har erséttning lamnats enligt punkt 6, Forsakring vid allvarlig sjukdom, lamnas ingen
ytterligare ersattning om dodsfallet sker p& grund av den allvarliga sjukdomen.

7.4. Dokumentation

For bedémning av ratt till ersattning ska féljande dokument séandas in:

1. Skadeanmaélan.

2. Dodsfallsintyg.

3. Dokument som visar dodsorsaken.

4. Ovriga handlingar som behévs for bedémning av drendet.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Forsakringsadministratéren for
forsakringsgivarens rakning, med fullmakt fran dédsboet, inhamta ytterligare dokumentation for
att beddma om kravet &r berattigat.

8. SAKERHETSFORESKRIFTER

Ersattning kan helt eller delvis bortfalla:

a) Om forsakringsfallet dr ett resultat av olagliga handlingar som du har begétt.

b)  Om sjukdom eller Olycksfall ar férorsakad av alkohol eller narkotikamissbruk.

c) Omdu tar, eller forsoker ta, ditt liv, kan krav p ersattning bara stéllas i det fall det har gétt
mer &n ett &r efter det att forsakringsgivarens ansvar borjade gélla eller det maste antas
att forsakringen tecknades utan tanke pa sjalvmord.

d)  Omdu genom svek har férsummat din informationsskyldighet kan férsékringsgivarens
ansvar reduceras eller helt bortfalla. | 6vrigt &r samtlig ersattning som lamnas begréansad
av reglerna i FAL vid uppsatligt och oaktsamt framkallande av en forsakringshéndelse.

9. ALLMANNA UNDANTAG

a)  Ersattning lamnas inte for ofrivillig arbetsloshet och/eller tillfallig arbetsoférméga och/eller
sjukhusvistelse samtidigt.

b)  Erséattning lamnas inte vid tillfallig arbetsoférmaga, ofrivillig arbetsloshet, sjukhusvistelse,
dodsfall eller allvarlig sjukdom som direkt eller indirekt grundar sig pa:

Deltagande i professionella idrottsarrangemang.

Flygning, bortsett frdn vanlig transport av betalande passagerare vid vanligt,

kommersiellt, civilt linjeflyg.

Sport, idrott, aventyr, expedition eller annan liknande riskfylld sysselséattning som inte ar

att anse som motions eller fritidssysselséattning i normal omfattning och intensitet.

Medicinska behandlingar som inte ar medicinskt motiverade t ex estetiska och

kosmetiska kurer, inklusive plastikoperationer.

Krig, stridshandling fr&n frammande makt, fientlighet (vare sig det forklaras krig eller

inte), om den Forsakrade aktivt deltar i terrorism eller terrorhandling, uppror eller

storning av den allméanna ordningen eller tar befattning darmed som rapportér eller

dylikt.

Joniserande strélning eller radioaktiv férorening fran atomavfall som framstélls vid

forbranning av karnbransle.

Radioaktiva, giftiga, explosiva eller andra farliga egenskaper hos atominstallationer eller

— komponenter.

ALLMANNA BESTAMMELSER OCH OVRIG INFORMATION
10. PREMIE

10.1 Premie

Forsakringspremien framgar av ditt forsakringscertifikat.

10.2 Premiebetalning

Forsakringspremien framgdr av och ingdr i EnterCards manatliga fakturor och belastar den
Forsakrade varje manad. Forsakringspremien skall betalas &ven nar du mottar ersattning fran
forsakringen.

10.3 Utebliven premiebetalning frén dig
Om premien inte ar betald pa forfallodagen sd kommer din forsékring att upphéra, enligt
information pa din betalningspadminnelse.

11. FORSAKRINGENS VARAKTIGHET

Forsakringen borjar gélla fran Startdatum, men endast inom den period som din manatliga
faktura avser. Forséakringen upphor per automatik nar den forsta av féljande omstandigheter
intrader:

a) dendag du fyller 67 &r,

b) dadu avlider,

c) detdatum d& Forsakringsavtalet mellan EnterCard och Férsakringsgivaren upphar, eller
d) datumet d& kreditavtalet for betal- och kreditkort mellan dig och EnterCard upphdr.

12. UPPSAGNING AV FORSAKRING UNDER FORSAKRINGSPERIODEN

12.1 Uppséagning fran din sida

Du kan nér som helst saga upp forsakringen genom skriftligt meddelande till EnterCard eller
Forsakringsadministratéren. Du skall vid uppsagning betala premien fram till nasta
premieforfallodag och férsakringen galler fram till och med denna tidpunkt. Vill du utnyttja
angerréatten for denna forsakring ska du véanda dig till Férsakringsadministratéren inom 30 dagar
frén forsakringens Startdatum. Uppséagningen géller frén forsakringens Startdatum. Eventuellt
inbetald premie aterbetalas.
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12.2 Forsakringsgivarens ratt att sdga upp avtalet under Forsékringsperioden
Forsékringsgivaren kan saga upp forsakringen under Forsakringsperioden i enlighet med
reglerna i FAL.

13. ALLMANNA VILLKOR
13.1 Villkorsandringar
Forsakringsgivaren kan andra forsékringsvillkoren till nastkommande manadsforfallodag.

13.2 Bedrageri och férsummande av upplysningsplikt

Om du gor dig skyldig till bedrageri mot forsakringsgivaren, mister du varje krav mot
Forsakringsgivaren i samband med intraffad, aktuell handelse. Om du i dvrigt har forsummat din
informationsskyldighet och det bara till liten del kan laggas dig till last, kan férsakringsgivarens
ansvar reduceras eller helt bortfalla.

13.3 Underrattelse om forsakringskrav enligt avtalet

a) Skyldighet att anmaéla skada
Efter intraffad forsakringshéndelse skall anmalan skickas in omedelbart, dock senast inom
12 manader, p& sérskild skadeanmalningsblankett till férsakringsgivaren via
Forsakringsadministratéren. Sker skadeanmélan senare och om forsékringsgivaren lidit
skada av att det forflutit Iangre tid &n 12 manader fran skadetillfallet kan
forsakringsersattningen komma att séttas ned efter vad som &r skéligt med hansyn till
omstandigheterna. Nedséttning sker inte om férsékringstagarens forsummelse varit ringa.

b)  Preskription av krav
Den som vill ha férsékringserséttning eller annat férsékringsskydd maste vécka talan inom
tio &r fr&n tidpunkten nar det forhallande som enligt férsékringsavtalet beréttigar till sddant
skydd intradde. Om den som vill ha férsakringsskydd har framstéllt anspraket till
forsakringsgivaren inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid
minst sex (6) manader fran det att forsakringsgivaren har forklarat att man har tagit slutlig
stéllning till anspréket. Om talan inte vécks enligt denna punkt, gér ratten till
forsakringsskydd forlorad.

13.4 Om vi inte skulle komma 6verens

Om du inte &r néjd med beslutet i ett skadearende har du olika méjligheter att f& det omprévat.

Du kan vanda dig till:

a) Forsakringsadministratdren; Skriv till Forsékringsadministratéren, adressen presenteras
under Definitioner.

b)  Allmanna Reklamationsnamnden (ARN); Du som privatperson kan vanda dig till Allmanna
Reklamationsnamnden (ARN) for att fa forsakringsfragor prévade. ARN:s prévning ar
kostnadsfri och beslutet har formen av en rekommendation. Du kan lasa mer p&
www.arn.se. Adress: Box 174, 101 23 Stockholm, telefonnummer: 08-508 860 00,
telefontid 9:00-12:00.

c)  Allman Domstol; Liksom vid andra tvister kan du vanda dig till allméan domstol. Tag d&
kontakt med narmaste tingsratt. Tingsrattens adress och telefonnummer finns i
telefonkatalogen.

d) Konsumenternas Forsékringsbyrd; Vill du ha r&d och information kan du kontakta
Konsumenternas forsékringsbyrd. De gor ingen proévning av enskilda drenden men ger
kostnadsfritt rad och hjalp &t konsumenter i forsékringsfragor. Adress: Box 24215,104 51
Stockholm, telefonnummer: 08-22 58 00, telefontid 09:00-12:00.

13.5 Tillamplig lag och behérig domstol

For forsakringsavtalet ska svensk lag gélla. Tvist angdende avtalet ska prévas av svensk
domstol. Detta géaller &ven om tvisten avser skada som intréaffar utomlands. Det finns aven
majlighet att f& eventuell tvist prévad av Allméanna reklamationsnamnden, Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08-555 017 00. Forsékringstagaren har aven moéjlighet att vacka talan mot
forsakringsgivaren vid allman domstol.

14. PERSONUPPGIFTER

De personuppgifter som lamnas till Forsékringsgivaren eller dess generalagent AmTrust Nordic
AB, behandlas i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning och bolagets riktlinjer. Information
om hur personuppgifter behandlas finns pd www.amtrustnordic.se.

15. Transaktioner i strid med géllande sanktionsregelverk

Forsékringsgivaren kommer inte att gora utbetalning under forsakringen i den utstréckning
villkoret for sddant skydd, betalning av sddan skada str i strid med sanktioner eller embargon
beslutade av Europeiska unionen eller Sverige. Det géller ocksé for sanktioner och embargon
antagna av USA, s lange dessa inte &r i strid med europeiska eller svenska lagar eller regler.
Om en utbetalning gjorts som inte n&r mottagaren pa grund av sanktioner ska AmTrust
International Underwriters DAC anses ha fullgjort sitt &tagande enligt avtalet. Om det
framkommer efter att en forsakring tecknats att forsakringstagaren, forsakrat objekt eller
formanstagaren &r foremal for sanktioner eller embargon har AmTrust rétt att saga upp
forsakringen till upphérande i fortid.

SEPS180601

16. DEFINITIONER

Anstalld/Arbetstagare

Du som &r Anstélld mot betalning p& en enskild firma eller i en organisation/bolag. Hit réknas ej
Egenféretagare.

Egenforetagare
En person som utan att vara registrerad som Arbetstagare p& heltid samt driver, leder eller
bistar i driften av ett foretag i Norden och &r personligen betalningsansvarig for foretaget.

EnterCard

Kontaktuppgifter; EnterCard Group AB, org.nr. 556673-0585, R1 Kundservice Kort, 105 34
Stockholm,

e-postadress; kundservice@entercard.com, telefonnummer véxel; 08-737 14 00.

| Foérsakringsavtalet enligt ovan mellan EnterCard och Forsakringsgivaren ar EnterCard
forsakringstagare.

Erséattningsbar skuld
Utestaende skuld/saldo vid Skadedatum pa det konto som ditt betal- och kreditkort &r knutet till
och dar Betalningsskydd Plus tecknats.

FAL
Forsakringsavtalslagen (FAL) SFS 2005:104

Forsékrad
En Forsakrad &ar en huvudkortinnehavare som innehar betal- och kreditkort utstallt av EnterCard
och som har tecknat Betalningsskydd Plus. | detta villkor kallas Forsékrad &ven du/dig.

Forsakringsgivare

Forsékringsgivare for denna forsékring & AmTrust International Underwriters DAC, 40
Westland Row, Dublin 2, Irland. Lic nr. 169384 under tillsyn av CBI (Central Bank of Ireland),
tillsynsmyndighet p& Irland. Férsakringsgivaren har tillstand att bedriva férsékringsrorelse pa
Irland samt bedriva verksamhet i Sverige.

Kontaktuppgifter; Forsakringsgivaren representeras i Sverige av AmTrust Nordic AB,
Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, org.nr 556671-5677, telefonnummer 08-440 38 00.

Forsakringsadministrator

Willis Towers Watson, Willis AB administrerar forsékringen samt hanterar skador pa uppdrag av
Forsékringsgivaren.

Kontaktuppgifter; Willis AB, Box 7273, 103 89 Stockholm,

e-postadress; betalningsskydd@willis.com, telefonnummer; 08-5463 5996

Forsakringsavtalet
Avtalet om Betalningsskydd Plus mellan EnterCard och Forsakringsgivaren, till vilket Forsékrad
ar ansluten/part.

Forsakringsperiod
Forsakringsskyddet géller for en ménad i taget och férnyas automatiskt frdn ménad till manad.

Lakare
Lakare skall vara legitimerad och utdva sitt yrke i Norden. Lakaren ska vara ojavig.

Olycksfall

Olycksfall &r en kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom plétslig yttre handelse, dvs. ett
utifrdn kommande vald mot kroppen. Med Olycksfall jamstélls kroppsskada som uppkommit
genom forfrysning, varmeslag eller solsting. Den dag sédan skada visar sig anses d& vara
tidpunkten for Olycksfallet.

Skadedatum

a) Vid arbetsoférméga - din forsta sjukskrivningsdag enligt lakarintyget.

b)  Vid arbetsléshet - din forsta arbetslésa dag. Dock réaknas dagen d& du fick kannedom om
uppsagning/varsel som Skadedatum om du fick kAnnedom om uppségning/varsel
dessférinnan. Ersattning utbetalas fran forsta arbetslésa dagen.

c) Vid sjukhusvistelse — den férsta dagen du &r inlagd pé sjukhus.

d)  Vid allvarlig sjukdom - datum for forsta diagnos (utbetalning gors dock efter slutdiagnos).

e) Vid dodsfall - den dag da dodsfallet intraffar.

Startdatum
Det datum ansdkan om betalningsskydd har ankommit till EnterCard och Forsakringsgivaren
har dvertagit ansvaret for Forsakringsavtalet.



AMTRUSTS DATASKYDDSPOLICY

AmTrust (ndrmare definierat nedan) kommer med anledning av ditt anmalda intresse for en
forsakring eller tecknandet av din forsakring behandla dina personuppgifter. Med “AmTrust” eller
"vi” menas i denna policy féljande bolag inom AmTrust-koncernen: AmTrust Nordic AB (556671-
5677) och AmTrust International Underwriters DAC (169384). Varje AmTrust-bolag som behandlar

dina personuppgifter dr att anse som personuppgiftsansvarig.

Denna policy ar en sammanfattning av hur AmTrust behandlar dina personuppgifter samt vilka
rattigheter du har i forhallande till var personuppgiftsbehandling. Mer detaljerad information om
AmTrusts personuppgiftsbehandling aterfinns i var dataskyddspolicy som du finner pa AmTrusts
hemsida www.amtrustnordic.se eller kan erhalla en kopia av genom att kontakta AmTrusts
dataskyddsombud pa postadress som anges nedan.

1. Vilken information samlar vi in?

De personuppgifter vi behandlar ar framst sadana uppgifter du lamnar till oss men kan &ven
inhdmtas fran tredje part t.ex. offentliga register, en forsakringsformedlare, skadereglerare eller
nagon annan av vara samarbetspartners. De personuppgifter vi kan komma att behandla om dig ar:

- allmanna identifierings- och kontaktuppgifter samt ovrig information som goér det maijligt for
oss att tillhandahalla produkter och tjanster till dig;

- ekonomisk information och kontouppgifter;

- information vi maste behandla enligt lag, sdasom information som &r nddvandig for att
upptacka, forhindra och utreda bedragerier eller utféra kontroll mot ekonomiska
sanktionslistor;

- inspelade telefonsamtal; samt
- marknadsféringspreferenser.

| den man sadan information ar nddvandig kan vi dven komma att inhamta kansliga personuppgifter
sasom uppgifter om hélsa och facktillhorighet, under forutsattning att du lamnat ditt samtycke till
sadan behandling.

2. Vad goér vi med din information?

Personuppgiftsbehandling sker framst om sadan behandling ar nodvandig med anledning av
AmTrusts kontraktuella ataganden gentemot dig eller med anledning av lagkrav. Vi kan dven komma
att behandla personuppgifter for att uppfylla vara berattigade intressen, sasom fér marknadsforing
eller produktutveckling. Personuppgifter som inte langre behdvs for de i denna policy angivna
andamalen kommer att raderas.

3. Overféring av personuppgifter

AmTrust kan, om sa ar nédvandigt, lamna ut dina personuppgifter till andra féretag inom samma
koncern, distributionspartners, tjansteleverantorer eller statliga och andra offentliga myndigheter
eller organ. Dina personuppgifter kan dven komma att behandlas utanfér EU/EES. AmTrust kommer
diremot enbart fora dver dina personuppgifter till land utanfér EU/EES om mottagarlandet har en


http://www.amtrustnordic.se/

skyddsniva som erkdnts som adekvat av EU eller i annat fall om mottagaren har atagit sig att halla
dina personuppgifter sakra i enlighet med EU-lagstiftning.

4. Dina rattigheter

Du har ratt att neka till marknadsféring eller andra dina markandsféringspreferenser, begara
registerutdrag avseende de personuppgifter vi behandlar om dig, aterkalla ditt samtycke till
behandling av kansliga personuppgifter och framféra klagomal angdende AmTrust
personuppgiftsbehandling till relevant tillsynsmyndighet for personuppgiftshantering. Du har aven i
vissa fall ratt att fa dina uppgifter raderade eller rattade, begrinsa eller invidnda mot
personuppgiftsbehandling, erhalla en kopia av dina personuppgifter pa ett vanligt férekommande
allmdnt anvant maskinlasbart format (dataportabilitet) samt motsatta dig automatiserat
beslutsfattande, inbegripet profilering.

Om du vill kontakta AmTrust angaende var personuppgiftsbehandling eller om du vill utéva dina
rattigheter enligt ovan kan du kontakta AmTrust dataskyddsombud pa féljande adress.

Om din fraga rér AmTrust International Underwriters DAC; AmTrust International Underwriters
DAC, 40 Westland Row, Dublin 2, Irland

Om din fraga ror AmTrust Nordic AB; Data Protection Officer, AmTrust International, 2 Minister
Court, Mincing Lane, London EC3R 7BB England

AmTrusts fullstandiga dataskyddspolicy samt kontaktuppgifter till samtliga AmTrust-bolag finns
tillgénglig pa var hemsida www.amtrustnordic.se.
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